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Публичная 
дипломати

я 



ОФИЦИАЛЬНАЯ (КЛАССИЧЕСКАЯ, 
ТРАДИЦИОННАЯ) ДИПЛОМАТИЯ   

 • средство осуществления внешней политики государства, 
представляющее собой совокупность невоенных практических 
мероприятий, приемов и методов, применяемых с учетом 
конкретных условий и характера решаемых задач; 

• официальная деятельность глав государств и правительств, 
министров иностранных дел, ведомств за рубежом, делегаций 
на международных конференциях по осуществлению целей и 
задач внешней политики государства, защите прав и интересов 
государства и граждане за границей. 

 С понятием «дипломатия» связывают  
• искусство ведения переговоров в целях предотвращения или 

урегулирования международных конфликтов, поисков 
компромиссов и взаимоприемлемых решений, а также 
расширения и  углубления международного сотрудничества. 

 

Дипломатический словарь, Т. 1 – М., 1984. С. 327. 



Характерной чертой международных отношений в условиях 
глобализации стала острейшая конкуренция государств за влияние 
на общественное мнение, привлечение его на свою сторону, 
формирование соответствующего своим национальным 
интересам образа собственной внешней политики.  
Публичная, культурная и общественная дипломатия обладают 
значительным потенциалом и нацелены на «открытый диалог, 
сопоставление позиций, создание благоприятного климата для 
развития международного взаимообмена». 



Под публичной дипломатией понимаются 

действия, направленные на достижение целей 

национальной внешней политики путём 

установления долгосрочных отношений, 

изучения общественного мнения за рубежом, 

информирования зарубежной аудитории с целью 

лучшего понимания ценностей и институтов 

собственного государства за рубежом.  

Публичная дипломатия продвигает национальные 

интересы и обеспечивает национальную 

безопасность путём изучения настроений за 

рубежом, воздействия на тех, кто формирует это 

мнение. 

Шаги в сфере публичной дипломатии формируют объективный 

образ страны. 

Публичная, культурная и общественная дипломатии 

способствуют сохранению единого культурно-

цивилизационного наследия.  

 

 



Термин «публичная дипломатия» был введен в оборот в 
1965 году Эдмундом Галлионом, деканом Флетчерской 
школы права и дипломатии Университета Тафтса.  



Публичная дипломатия имеет дело с влиянием, которое оказывает 
общественное мнение на формирование и осуществление внешней политики 
государства.  
Возникла в силу нескольких 
взаимосвязанных причин:  
 глобализации; 
 развития информационно-

коммуникационных технологий; 
 ввиду усиления роли и участия 

общества в международных делах 
государств. 

 



ПУБЛИЧНАЯ ДИПЛОМАТИЯ 

Взаимодействие с  

зарубежными 

правительственными 

структурами, 

неправительственными 

организациями и отдельными 

лицами. 

Эдвард Мурроу (1963) 

 

 

Формирование 
правительством отношения к 
стране за рубежом, 
способствующее 
взаимодействию отдельных 
заинтересованных групп и 
установлению 
межкультурной 
коммуникации. 

 

 Эдмунд Галлион (1965) 

 

 

 



Эдвард Джереджян:  

«Публичная дипломатия 
представляет собой 

отстаивание 

национальных интересов 

посредством 

информирования, 
вовлечения и влияния на 

международные 

процессы».  
Changing Minds Winning Peace: а new 

strategic direction for U.S. public diplomacy in 

the Arab & Muslim world. URL: 
http://www.state.gov/documents/organization/

24882.pdf 

 



Публичная дипломатия обладает двойственным набором функции: 
 С одной стороны, возможность использования ее позитивной 

функции для установления каналов межкультурной коммуникации; 
 С другой стороны, каналы публичной дипломатии используются в 

негативном контексте для навязывания населению и правящей 
элите отдельных государств и их коалиций ложных ценностей и 
интересов, подрыва суверенитета, углубления межнациональной и 
религиозной розни, формирования образа врага. 



По этой причине публичная дипломатия далеко не всегда 
встречает позитивную реакцию со стороны правительства 
государства-мишени.  
Агрессивный характер публичной дипломатии в современном 
мире обусловливается остротой противоречий между отдельными 
государствами и коалициями. Этот фактор превращает 
публичную дипломатию в важный инструмент воздействия на 
международные отношения, на политику, на диалог между 
сторонами с несовпадающими национальными интересами. 



В США центры изучения публичной 
дипломатии и подготовки специалистов есть 
в целом ряде ведущих школ международных 
отношений, а британские дипломаты 
признают, что им для успешной карьеры 
необходимо какое-то время поработать в 
сфере публичной дипломатии. В России же 
есть факультеты и кафедры международных 
отношений и международной журналистики, 
которые просто сочетают дипломатию или 
журналистику с изучением иностранных 
языков. 



КУЛЬТУРНАЯ ДИПЛОМАТИЯ 
• вид публичной дипломатии и 

отдельное направление 

деятельности 

дипломатического 

представительства; 

неотъемлемый компонент 

«мягкой силы», включающий в 

себя «обмен идеями, 

информацией, 

произведениями искусства и 

другими 

компонентами культуры меж

ду государствами и 

населяющими их народами 

с целью укрепления 

взаимопонимания». 



ПОД ОБЩЕСТВЕННОЙ 

(НАРОДНОЙ, АНГЛ. CITIZEN) 

ДИПЛОМАТИЕЙ В ШИРОКОМ 

СМЫСЛЕ СЛЕДУЕТ ПОНИМАТЬ 

ИСТОРИЧЕСКИ НЕПРЕРЫВНЫЙ 

ПРОЦЕСС ОБЩЕНИЯ, 

ВЗАИМНОГО ПОЗНАНИЯ 

НАРОДОВ, ВЗАИМОВЛИЯНИЯ И 

ВЗАИМООБОГАЩЕНИЯ КУЛЬТУР, 

УЧАСТИЕ РЯДОВЫХ ГРАЖДАН, 

БОЛЬШИХ ГРУПП ЛЮДЕЙ, 

НЕПРАВИТЕЛЬСТВЕННЫХ 

ОРГАНИЗАЦИЙ В ВЫРАБОТКЕ И 

РЕАЛИЗАЦИИ ПОЛИТИКИ 

СТРАНЫ НА МЕЖДУНАРОДНОЙ 

АРЕНЕ. 

 



Публичную, культурную и 
общественную дипломатию относят 
к «мягкой силе», в ее основе лежат 
механизмы убеждения, 
основывающиеся на формировании 
положительного образа страны, 
опираясь на идеологическую, 
культурную и институциональную 
привлекательность. 



ВОЕННЫЕ 

"жесткая сила" 

("hard power") 

 

 

Информационно-

пропагандистские  

 

 

НЕВОЕННЫЕ 
"мягкая сила" ("soft 

power") 
 

 

Политико-

дипломатические 

 

 

Культурные 

 

 

Вооруженные 

(военная мощь)  

 

 

Невооруженные 

(экономическая 

мощь) 

 

КЛАССИФИКАЦИЯ ТИПОВ СИЛЫ 
 



Понятие мягкой силы гораздо шире, а 
публичная и общественная  дипломатии 
представляют собой важные его 
составляющие как отдельное проявление 
«мягкой силы». Они выступают в роли 
процесса реализации «мягкой силы» на 
практике, непосредственного диалога 
между социальными группами, 
индивидами, государственными и 
негосударственными акторами. 
 



Публичная, культурная и общественная дипломатия в отличие от 
традиционной вовлекает в сферу своей деятельности не только 
правительство, но прежде всего СМИ, неправительственные организации и 
отдельные личности. К проведению программ публичной и общественной 
дипломатии привлекаются представители деловых и академических кругов, 
деятели культуры и искусства.  



В условиях информационно-технологической революции публичная, 
культурная и общественная  дипломатия превращаются в эффективную 
форму непрямых действий, связанных с оказанием влияния на граждан 
иностранного государства и направленных на продвижение национальных 
интересов путем налаживания диалога и информирования в интересах 
взаимопонимания. 



  

Управление российской публичной дипломатией 
происходит на уровне высшего руководства 
страны, и непосредственные распоряжения 
отдаются руководством пресс-службы первых лиц 
государства.  
Но у подобной структуры есть недостатки: 
 сложно руководить публичной дипломатией 

систематически, на повседневной основе.  
 вся организация деятельности носит строго 

вертикальный характер, что затрудняет 
проявление инициативы снизу и усложняет 
горизонтальную кооперацию.  



В Министерстве иностранных дел существует Департамент информации и печати, на 
который возложены задачи: 
 участие в разработке и проведении мероприятий по информационному 

сопровождению внешней политики Российской Федерации; 
 анализ международных проблем, затрагивающих сферу информационной 

безопасности, и обеспечение полноценного участия России в их разрешении; 
 аккредитация корреспондентов иностранных СМИ в Российской Федерации и 

оказание им помощи в осуществлении их профессиональной деятельности. 



РОССИЙСКИЕ СТРУКТУРЫ В ОБЛАСТИ 
ПУБЛИЧНОЙ ДИПЛОМАТИИ 

 

• Фонд поддержки публичной дипломатии им. 
А.М. Горчакова 

• Российский Совет по Международным Делам 

• Россотрудничество 

• СВОП Медиапродукты 

• МИА «Россия сегодня» 

• RT 

• Спутник 

Дискуссионные площадки 

• Валдайский форум 

• СПЭФ 

• ВЭФ 



Приоритетным содержанием информационно-
аналитического обеспечения внешней и внутренней 
политики России за рубежом является доведение до 
широких кругов мировой общественности 
объективной и точной информации о позиции России 
по международным проблемам, о 
внешнеполитических инициативах российского 
руководства, а также адекватное и своевременное 
отражение в иностранных СМИ позитивных 
изменений в социально-экономической жизни 
страны. 



Существует успешная практика выступления за рубежом ньюсмейкеров, в 
том числе из числа ответственных сотрудников МИД, перед 
представителями СМИ по актуальным вопросам. Эта работа направлена 
на противодействие негативным для России тенденциям в развитии 
международной информационной обстановки. 



Немаловажное значение для положительного восприятия 
России имеет работа с соотечественниками. 
По заказу Министерства иностранных дел создан 
интернет-портал «Русский век» для российских 
соотечественников, находящихся за рубежом.  
Основная задача портала - информирование широкой 
общественности, организаций соотечественников, 
государственных органов России и зарубежных стран о 
деятельности Российской Федерации по поддержке 
соотечественников, проживающих за рубежом, в том 
числе о реализации Государственной программы по 
оказанию содействия добровольному переселению в РФ 
соотечественников, проживающих за рубежом. 



Одним из направлений публичной дипломатии является иновещание, 
перед которым стоят следующие  цели: 
 Формирование общественного мнения в ключевых государствах; 
 Увеличение аудитории (не только проникновение в спутниковые 

пакеты и кабельные сети, но и широкое использование Интернета: 
блоги, социальные сети и т.д.) 



СРЕДСТВА МАССОВОЙ ИНФОРМАЦИИ 



 
ВЫЗОВЫ ДЛЯ РОССИЙСКОЙ ПУБЛИЧНОЙ 
ДИПЛОМАТИИ  

• информационная война против России 

• необходимость разработки современных подходов к публичной 

дипломатии 

 

 



ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ (СОЗДАНИЕ 
ВНЕШНЕГО ОБРАЗА) СТРАНЫ 

• в экономической сфере; 

• в области науки; 

• в сфере культуры; 

• в области образования;  

• в сфере спорта; 

• в области содействия международному развитию. 

 

 

 

 



ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ РОССИИ В 
ЭКОНОМИЧЕСКОЙ СФЕРЕ 



НАУЧНОЕ ИЗМЕРЕНИЕ 
ПОЗИЦИОНИРОВАНИЯ РОССИИ 



КУЛЬТУРНОЕ ИЗМЕРЕНИЕ 
ПОЗИЦИОНИРОВАНИЯ РОССИИ 



ПОНЯТИЕ «ВНЕШНЯЯ КУЛЬТУРНАЯ 
ПОЛИТИКА»  

• Внешняя культурная политика – это совокупность мер, 
разработанных и реализуемых органами 
государственной власти совместно с обществом, 
направленных на продвижение и распространение 
культурно–гуманитарного потенциала страны за 
рубежом и на развитие и поддержание культурных 
связей с зарубежными странами с целью защиты 
своих национальных интересов» 
 

Тимошенко И. И. Американская модель культурной 
дипломатии на примере «soft power» // Научно-

методический электронный журнал «Концепт». – 2017. – Т. 37. 
– С. 160–164.  



ОБРАЗОВАНИЕ КАК РЕСУРС «МЯГКОЙ 
СИЛЫ» • В качестве главного ресурса «мягкой силы» 

обычно рассматривается образование – оно 

становится наиболее эффективным средством 

для формирования у населения других 

государств тех или иных ценностных 

ориентаций, политических взглядов. По мере 

того, как иностранные студенты возвращаются в 

свою страну и занимают важные позиции в 

государственном или частном секторе, они 

оказывают все большее влияние на вектор 

развития своей страны.  

• Автор идеи «мягкой силы Дж. Най считает 

образование одной из важных составляющих 

публичной дипломатии, что находит выражение в 

«развитии прочных отношений с важными 

лицами путем предоставления стипендий, 

расширения обмена студентами, проведения 

семинаров, конференций и облегчения доступа 

к медиаканалам».  



ВЛИЯНИЕ РОССИЙСКОГО СПОРТА НА 
ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ СТРАНЫ 



СОДЕЙСТВИЕ МЕЖДУНАРОДНОМУ 
РАЗВИТИЮ 



Позиционирование 

(образ) 

страны 

 

«Мягкая» сила 

Публичная 
дипломатия 

Общественная 
дипломатия 

Гуманитарное 
сотрудничество 

ПРОЦЕСС МЕЖДУНАРОДНОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ В 

ГУМАНИТАРНОЙ СФЕРЕ 



СЕРГЕЙ ВИКТОРОВИЧ ЛАВРОВ 

«Россия: 

объективный,  

а не 

положительны

й  

образ страны». 



«…Маруся сама знала, как она была 

хороша, потому что, гуляя с подругами, не 

давала, однако же, никому из парубков к 

себе приступиться, а, влюбив их в себя, 

тешились над ними, забавлялась и только 

дурачила. От этого и прозвали её гордой 

Марусей и говорили, что она не пойдёт за 

простого, хорошего человека, а разве 

только за паныча, в тонкой сукманке». 

 

В.И. Даль. Упырь. 

 



ПРОПАГАНДА: ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ И 
ОТРИЦАТЕЛЬНЫЕ СТЕРЕОТИПЫ 

 
 

 

 

 

VS 



«Все эти русские мореплаватели, химики, 

физики, механики, сельские хозяева - 

Известны ли нашей образованной массе 

русские художники, скульпторы, литературные 

люди?...И в параллель этим людям я приведу 

вам сотни всякого рода певичек, акробатов и 

шутов, известных даже грудным младенцам». 

 А.П.Чехов. Пассажир 1-го класса. 
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