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Новые подходы в административной деятельности международных служб в Большой Евразии включают цифровизацию (супераппы, ЦФА, цифровые валюты), интеграцию сервисов, ориентацию на азиатские стандарты клиентского опыта, создание международных консорциумов и развитие трансграничных финансовых мостов для поддержки роста торговли и инвестиций, что требует адаптации корпоративного банкинга, управления капиталом и развития новых продуктов для бесшовных образовательных и бизнес-процессов в условиях растущей евразийской интеграции. Поэтому важным аспектом является административная деятельность международных служб научно-образовательных организаций, которая охватывает управление международными программами, академической мобильностью, координацию с иностранными партнерами, поддержку иностранных студентов, а также администрирование документов и финансов, связанных с международной деятельностью.
Административная деятельность международных служб научно-образовательных организаций важна в современном мире, поскольку она поддерживает международное сотрудничество, способствует решению глобальных проблем и помогает унифицировать образовательные стандарты. Эти службы отвечают за координацию программ, обмен опытом, развитие совместных проектов и управление грантами, что способствует повышению качества образования и науки на глобальном уровне
Во-первых, административная деятельность международных служб научно-образовательных организаций – это организационно-исполнительная работа, связанная с управлением, обеспечением и координацией международной деятельности таких организаций, которая включает прогнозирование, планирование, регулирование, учет и контроль. Это целенаправленная деятельность, обеспечивающая выполнение государственных и международных задач в сфере науки и образования через практическое осуществление функций и реализацию решений. 
Во-вторых, административная деятельность международных служб научно-образовательных организаций включает совокупность мер, направленных на организацию, координацию, контроль и поддержку процессов международного сотрудничества в сфере науки и образования, обеспечение правового, финансового и информационного сопровождения, управление ресурсами и реализацию международных образовательных и научных проектов в соответствии с законодательством и уставными целями организации. 
Основные аспекты деятельности – это организационная и распорядительная работа, т.е. непосредственное управление и организация процессами международного сотрудничества, включая работу с партнерами, заключение соглашений и т.д. 
Основные направления административной деятельности международных служб научно-образовательных организаций стран Большой Евразии заключаются в следующем:
· Управление международными программами: это разработка, координация и продвижение международных образовательных и научных программ (обмен студентами, двойные дипломы, совместные исследования). 
· Поддержка академической мобильности: это организация процессов приема и отправки студентов, преподавателей и сотрудников для обучения и стажировок за рубежом или в своем университете. 
· Взаимодействие с иностранными партнерами: это установление и поддержание контактов с зарубежными университетами, исследовательскими центрами и другими организациями, а также заключение соглашений о сотрудничестве. 
· Поддержка иностранных студентов: это оказание помощи иностранным студентам и сотрудникам в адаптации, решении визовых, визовых, языковых, бытовых и других вопросов. 
· Документационное и информационное обеспечение: это ведение документооборота, подготовка отчетов, ведение баз данных и информационных ресурсов, связанных с международной деятельностью. 
· Финансовое администрирование: это управление бюджетами международных проектов, грантами, а также обеспечение финансовой поддержки участников программ. 
· Развитие интернационализации: это содействие интеграции международных аспектов в образовательный, научный и внеучебный процесс университета в целом. 
В условиях глобальной интернационализации образования, активизации процессов интегрирования в образовательной и научных сферах международная деятельность приобретает особое значение для большинства научно-образовательных организаций России.
Новые вызовы в международной деятельности научно-образовательных организаций связаны с цифровизацией, меняющейся геополитической обстановкой и необходимостью адаптации к новым образовательным стандартам, а новые решения включают развитие онлайн-форматов обучения, поиск новых международных партнёрств, создание гибридных образовательных программ и усиление академической мобильности в новых условиях. Основные вызовы, которые диктуют необходимость трансформации управления международной деятельностью научно-образовательных организаций представлены на рис. 1. 

Рисунок 1.
Основные вызовы времени в международной деятельности научно-образовательных организаций, связанные с цифровизацией
Следовательно, цель трансформации – это переход от реактивного управления к проактивному стратегическому развитию, основанному на новых возможностях.
Таким образом, можно констатировать, что новые вызовы – это:
1. Цифровизация и дистанционное обучение: распространение цифровых технологий изменило привычные формы обучения, требуя от университетов внедрения онлайн-платформ и гибридных форматов взаимодействия. 
2. Изменение геополитического ландшафта: новые вызовы в сфере международной деятельности связаны с изменением глобального контекста и необходимостью поиска новых путей сотрудничества в условиях меняющейся политической ситуации. 
3. Необходимость адаптации образовательных стандартов: университеты сталкиваются с задачей внедрения и применения новых международных образовательных стандартов, а также с разработкой и реализацией образовательных программ на других языках. 
Поэтому к новым решениям можно отнести: 
· Онлайн- и гибридные форматы: Разработка и внедрение онлайн-курсов, вебинаров и гибридных образовательных программ для обеспечения доступа к международному образованию, а также для повышения гибкости обучения. 
· Поиск новых международных партнёрств: Университеты ищут новых партнёров для создания совместных образовательных проектов, научных исследований и академического обмена, учитывая текущие геополитические реалии. 
· Акцент на академическую мобильность: Поддержка и развитие программ академической мобильности студентов и преподавателей, в том числе с использованием цифровых технологий для расширения возможностей участия в международных образовательных процессах. 
· Разработка и реализация программ: Создание образовательных программ на английском языке и других иностранных языках для привлечения большего числа иностранных студентов и расширения международного сотрудничества, а также подготовительных российских программ для продвижения и популяризации русского языка за рубежом.
Приведем некоторые статистические данные из зарубежных источников. Западные страны, традиционно лидировавшие в приёме иностранных студентов, сталкиваются с серьёзными вызовами из-за ужесточения миграционной политики и изменяющихся глобальных образовательных тенденций. Согласно исследованию Ассоциации по развитию университетских бизнес-школ (AACSB), проведённому в 2025 году, 67% опрошенных бизнес-школ сообщили о недавних изменениях в законодательстве, касающемся иностранных студентов. Среди этих учебных заведений ожидается снижение числа иностранных слушателей в среднем на 16% в следующем учебном году. В частности, в странах Северной и Южной Америки 84% бизнес-школ отметили влияние миграционной политики на привлечение иностранных студентов, тогда как в Азиатско-Тихоокеанском регионе этот показатель составил 40%, а в Европе, на Ближнем Востоке и в Африке – 33%. В ответ на эти вызовы многие учебные заведения пересматривают свои стратегии: 56% смещают фокус на внутренний рынок, 39% укрепляют партнёрские связи с зарубежными коллегами, 31% инвестируют в транснациональные программы, 29% развивают дистанционные образовательные технологии. Параллельно наблюдается рост конкуренции со стороны азиатских стран, стремящихся стать новыми мировыми образовательными центрами. Страны, такие как Китай, Индия, Малайзия и Южная Корея, активно развивают международное образование, упрощая визовые процедуры, предоставляя стипендии и создавая программы, направленные на подготовку высококвалифицированных специалистов.
Таким образом, новые решения – это создание системы организации информационно-аналитического сопровождения продвижения российских образовательных и научно-исследовательских программ за рубежом.
Развитие международной деятельности научно-образовательных организаций сталкивается с рядом вызовов, поэтому в условиях глобализации образовательных процессов и стремительного развития технологий, высшие учебные заведения и научно-исследовательские организации должны адаптироваться к новым потребностям студентов и международных партнеров. С одной стороны, существует необходимость интеграции в международное образовательное пространство. С другой стороны, важно учитывать культурные, экономические и политические различия стран. Устойчивость национальных образовательных систем во многом определяется их способностью адаптироваться к изменениям миграционной политики и предлагать иностранным студентам актуальные форматы обучения.
Почему это имеет особое значение в современных условиях глобальной турбулентности?
Развитие международной деятельности научно-образовательных организаций критически важно, так как оно способствует трансферу знаний, повышению качества образования и научной деятельности, формированию глобально конкурентоспособных кадров, интеграции в мировые исследовательские процессы, а также укреплению межкультурного диалога и сотрудничества в решении глобальных вызовов, таких как изменение климата, пандемии и экономические кризисы. Это позволяет университетам выходить на мировой рынок, привлекать талантливых студентов и ученых, а странам – повышать свой научный и образовательный потенциал.
Ресурсы развития сосредоточены на внедрении новых цифровых технологий для управления, развитии международных партнерств, адаптации к меняющемуся законодательству и повышении компетенций сотрудников.
В чем заключается значение этого?
Интернационализация образования стала определяющей характеристикой конкурентоспособности научно-образовательных организаций как на внешнем, так и на внутреннем контурах. 
Она обеспечивает интегрирование национального, межкультурного и глобального уровней в преподавании, обучении, проведении совместных исследований и оказании сервисных услуг университетами и системами высшего образования.
Примеры деятельности:
· Создание сетевых университетов (например, Российско-Африканского) для координации проектов.
· Организация конференций, семинаров для обмена опытом.
· Разработка и реализация совместных образовательных программ.
· Работа с международными партнерами по широкому спектру вопросов – от приема студентов до реализации крупных научных проектов. 
Большие вызовы и приоритеты. Позиционирование и продвижение различных международных программ научно-образовательной организации на зарубежный рынок и повышение квалификации сотрудников международных служб – важная составляющая успешной деятельности, требующая не только хорошего знания международного рынка и своего «интеллектуального продукта», но и знания технологий продвижения образовательных программ, умения планировать и организовывать маркетинговые, рекламные, PR мероприятия, оценивать эффективность деятельности..
В связи с вышесказанным основные задачи административной деятельности международных служб университетов включают:
· привлечение иностранных студентов, 
· развитие международных партнерских связей,
· координацию международной академической мобильности, 
· обеспечение комфортного проживания и обучения иностранных студентов, 
· продвижение научно-образовательной организации на международной арене.
К современным проблемам административной деятельности международных служб в научно-образовательных организациях относятся недостаток финансирования, трудности с цифровой трансформацией, разрыв в квалификации кадров, а также вызовы, связанные с глобализацией и международными нормами. Из этого следует, что современные проблемы можно разделить на внешний контекст – это геополитическое давление, экономические и логистические барьеры. А также на внутренний контекст – это организационно-управленческие вызовы и информационные риски. К современным проблемам евразийского образовательного пространства относятся геополитическая нестабильность, необходимость гармонизации стандартов, цифровое неравенство, недостаток единых платформ, проблемы признания квалификаций и разрыв между образованием и реальным рынком труда, а также нехватка квалифицированных кадров и недостаточная мотивация педагогов, что требует преодоления национальных барьеров ради создания эффективной интеграционной модели, опирающейся на цифру и общие ценности (рис. 2).


Рисунок 2.
Современные проблемы евразийского образовательного пространства
Таким образом, выделим ключевые проблемы: отсутствие единой нормативно-правовой базы, несогласованность образовательных и профессиональных стандартов, неравенство академической мобильности, конкуренция с другими образовательными центрами, различия в социально-экономическом развитии и финансировании, недостаточная цифровизация и адаптация к современным требованиям, националистические настроения и недостаточная популяризация евразийской идеи, отсутствие наднациональных органов управления образованием.
Помимо вышеперечисленных внешних и внутренних проблем современные проблемы евразийского образовательного пространства включают проблемы с признанием квалификаций и дипломов в разных странах Большой Евразии, что затрудняет мобильность студентов и специалистов.
Преодоление этих проблем требует комплексного подхода, совместных усилий стран-участниц, а также политической и финансовой поддержки для гармонизации систем образования и создания по-настоящему единого интеллектуального пространства. 
Скрытые возможности международного сотрудничества России со странами Большой Евразии в науке и образовании включают обмен знаниями и технологиями, интеграцию в глобальные научные проекты, привлечение иностранных студентов и преподавателей, а также участие в международных рейтингах и стандартизации, способствующие повышению качества и конкурентоспособности отечественной системы образования и науки. К ним можно отнести следующие ресурсы развития. 
Во-первых, это поворот на Восток и на Юг:
- Страны БРИКС+, ШОС, АСЕАН как новые полюса роста.
- Развитие образовательной дипломатии как мягкой силы.
Во-вторых, это цифровая экосистема:
- Возможности для виртуальной мобильности и совместных онлайн-программ.
- Развитие национальных платформ и цифровых кампусов.
В-третьих, это внутренняя кооперация:
- Сетевые программы с ведущими российскими университетами.
- Создание консорциумов для продвижения российского образования за рубежом.
Происходящие геополитические изменения стимулируют активизацию механизмов международного сотрудничества не только в области образования и наук, но и в распространении национальных ценностей, традиций, а также в популяризации и изучении русского языка.
К предпосылкам активизации международного сотрудничества РФ в науке и образовании относятся глобальные тренды на интеграцию и конкуренцию, необходимость решения общих вызовов, развитие новых форматов взаимодействия в рамках БРИКС, ШОС, ЕАЭС, а также внутренние задачи повышения качества и престижа российского образования и науки, поиск новых надежных партнеров (Азия, Ближний Восток) в условиях геополитических изменений.
Особенно важно отметить высокий спрос на качественное и доступное образование, признание российских дипломов и качество олимпиад, а также необходимость формирования новых механизмов партнерства, особенно со странами Центральной Азии, где есть запрос на востребованность выпускников и развитие региональных научных школ; при этом актуальными задачами становятся адаптация к новым реалиям и поиск новых глобальных точек соприкосновения (рис. 3).
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Рисунок 3.
Основные предпосылки для активизации международного сотрудничества РФ в науке и образовании

Современные управленцы должны осваивать новые цифровые инструменты для управления распределенными командами, а также развивать гибкие и адаптивные стратегии для быстрого реагирования на изменения внешней среды. Важным становится также развитие международной кросс-культурной компетентности сотрудников для эффективного взаимодействия в глобальном контексте. 
Ожидаемые результаты трансформации международного сотрудничества России и стран Большой Евразии в сфере науки и высшего образования включают увеличение экспорта образовательных программ, координацию и участие в международных образовательных программах, а также внедрение перспективного зарубежного опыта. Также прогнозируется развитие двустороннего сотрудничества, обмен научными кадрами и технологиями, формирование совместных исследовательских центров и расширение присутствия российских университетов на международной арене. 
Ожидается улучшение процессов взаимного признания документов об образовании и квалификаций, что облегчит дальнейшую интеграцию в мировое образовательное пространство. 
Таким образом, административная деятельность международных служб научно-образовательных организаций – это не просто вспомогательная функция, а стратегически важный элемент обеспечения конкурентоспособности и развития современных научно-образовательных организаций.
В конечном итоге успешная разработка административной деятельности международных служб стран Большой Евразии должна привести к повышению конкурентоспособности научно-образовательной организации на международном уровне, росту числа международных партнеров и проектов, а также улучшению качества предоставляемых услуг и созданию благоприятной среды для развития международного сотрудничества.
Создание единого евразийского пространства требует консолидации усилий для мультипликативного эффекта и формирования конкурентоспособной системы образования, способной отвечать вызовам глобального мира.

Отсутствие единых эффективных подходов, стратегий взаимодействия в евразийском  образовательном пространстве.   


В развитии международного сотрудничества в сфере образования России и республик Центральной Азии существуют противоречивые тенденции в образовательных программах.


Сложность получения финансирования в рамках сетевых университетов со странами  СНГ и ЕАЭС. 





















Ситуация санкционного давления 2022 года.


Слабо развитая инфраструктура между странами Центральной Азии и Россией.


Незначительная  степень реальной коммерциализации НИР и рыночной эффективности всех звеньев многоуровневой научно-образовательной системы стран ЕАЭС и государств Центральной Азии. 




















Ограничение традиционных каналов академического сотрудничества.


Повышенные репутационные и организационные риски.


Необходимость обеспечения академической устойчивости.


Волатильность нормативно-правового поля.
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