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Согласно Резолюции, принятой Генеральной Ассамблеей ООН 19 декабря 2019 г., 2021 год был провозглашён годом креативной экономики в целях устойчивого развития. Креативная экономика – это экономика будущего, т.к. предназначение мозга человека – это творчество.
Креативная экономика – это прежде всего управление смыслами.
Структура креативной экономики представлена на рис. 1.
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Рисунок 1.
Структура креативной экономики
Под понятием «креативные индустрии» международное сообщество подразумевает совокупный цикл создания, производства и распространения товаров и услуг, которые основаны на креативности и интеллектуальном капитале. Сегодня это 14 направлений: образование в креативных индустриях, издательское дело и журналистика, архитектура и урбанистика, компьютерная графика, разработка игр, новые медиа, маркетинг, искусство, музыка, дизайн, мода, кино, телевидение и сфера IT. Развитие креативной индустрии — мировой тренд.
Именно креативная экономика может стать двигателем изменений экономик территорий с особым статусом, т.к. это развитие несырьевого сектора. Для социально-экономического развития территории необходимо начать строить новый столп экономики – несырьевой.

Существует огромный потенциал для того, чтобы достичь показателей ведущих стран, где доля креативной экономики в ВВП доходит до 12%. Этого можно добиться, создав системные условия и инфраструктуру для интеграции креативных индустрий в экономику страны, в том числе посредством их взаимодействия с другими секторами. Развитие креативной инфраструктуры влияет на многие экономические сферы, в том числе на туристический поток, потребительский рынок, производство, а также на международные отношения и позитивное позиционирование территории.
Проблема большинства предпринимателей состоит в том, что они не видят отличие между инновациями и креативом. Сравнительные характеристики инновационной и креативной экономик представлены в табл. 1.

Таблица 1
Сравнительные характеристики инновационной и креативной экономик

	Сравнительные характеристики
	Инновационная экономика
	Креативная экономика

	Описательная характеристика
	Тип экономики, основанный на потоке инноваций, на постоянном совершенствовании на производстве и экспорте продукции с очень высокой добавленной стоимостью и самих технологий.
	Тип экономики, основанный на потоке креативного мышления, на постоянном совершенствовании идеи продукта или услуги, что подразумевает совокупный цикл создания, производства и распространения товаров и услуг, которые основаны на креативности и интеллектуальном капитале.

	Центральное звено
	Инновация 
	Человек, его творчество.

	Философия бизнеса
	Создание инновационного продукта
	Генерирование и управление смыслами

	Цель
	Создание продукции с очень высокой добавленной стоимостью и самих технологий.
	Создание благ через проявление творческого, созидательного потенциала человека.

	Уровень динамики
	Средний, т.к. зачастую инновации требуют оформления прав интеллектуальной собственности
	Высокий. Необходимо постоянно генерировать новое.

	Зависимость 
	Высокий уровень зависимости.
	Уход от сырьевой зависимости.

	Главный стимул для развития 
	Заинтересованность крупного и среднего бизнеса, поддержка государства, защита прав интеллектуальной стоимости.
	Высвобождение человеческих ресурсов из традиционных секторов экономики.

Потенциал для молодежи.

	Деятельность определяется
	Инновационной инфраструктурой
	Инфраструктурой креативного пространства

	Требование для развития
	Высокий уровень научно-технического и производственно-инновационного потенциала.
	Высокий уровень творческого мышления, межсекторального сотрудничества.

	Размер бизнеса
	Стартапы, средний и крупный бизнес.
	Самозанятость, частное предпринимательство, малый бизнес, стартапы.

	Поведение на рынке
	Конкуренция
	Викиномика, стратегия win-win

	Маркетинг
	Маркетинг 
	Ноомаркетинг

	Менеджмент 
	Традиционный менеджмент, состоявшийся еще в ХХ веке
	Нетрадиционность; нестандартность; не копированные стратегии, концепций, идей и мероприятий; проектный подход


Важно отметить, что Правительство Российской Федерации 20 сентября 2021 г. №2613-р утвердило Концепцию развития творческих (креативных) индустрий и механизмов осуществления их государственной поддержки в крупных и крупнейших городских агломерациях до 2030 года.

Данная концепция
 определила перечень творческих (креативных) индустрий: индустрии, основанные на использовании историко-культурного наследия; индустрии, основанные на искусстве; современные медиа и пространство цифрового контента; прикладные творческие (креативные) индустрии. С точки зрения территориальной привязки субъектов творческих (креативных) индустрий: «локальные творческие (креативные) индустрии»; «инвестиционные творческие индустрии»; «творческий (креативный) инкубатор»; «творческое (креативное) предпринимательство»; «экосистема творческих (креативных) индустрий». 
В концепции дано определение понятия «творческое (креативное) предпринимательство» - экономическая деятельность, направленная на получение прибыли за счет создания и (или) использования результатов интеллектуальной деятельности и являющаяся необходимой платформой и ресурсом для формирования и развития творческих (креативных) индустрий
.

Определение дискуссионное, но важно отметить, что способность к креативному предпринимательству имеют люди с высоким человеческим и социальным капиталом, использующие эффектуальную логику. Они готовы рассматривать будущее в рамках VUCA / BANI - мира. Важно заметить, что обе концепции продолжают работать, но они представлены у разных поколений. Если VUCA-мир приводит в состояние стресса представителей поколений Беби-Бумеров и Иксов, то BANI-мир приводит в полнейший восторг Игроков и Зетов (табл. 2).

Таблица 2
VUCA / BANI – миры для разных поколений

	VUCA-мир
Поколения «Бэби-Бумеров» и «Х» (1943 - 1981)
	BANI-мир
Поколения «У» и «Z»
(2002 - сейчас)

	Volatility — непостоянство
Uncertainty — неопределенность
Complexity — сложность
Аmbiguity — неоднозначность
	Brittle – хрупкий
Anxious – тревожный
Nonlinear – нелинейный
Incomprehensible – непостижимый


Целевая установка креативного предпринимателя – это постоянно переопределяемый консенсус между заинтересованными сторонами.
5 принципов логики эффектуального действия (по Сарасвати) 
: 
•Синица в руках – действия осуществляются исходя из набора имеющихся средств, который никогда не бывает идеальным. 
•Принцип приемлемой потери – возможности рассматриваются с точки зрения максимально допустимых при их реализации потерь, а не максимально возможных выигрышей. 
•Принцип общего одеяла - образование партнерств путем самоотбора стейкхолдеров. Достигая предварительной договоренности с ключевыми партнерами на раннем этапе создания бизнеса, предприниматель снижает риск и участвует в сотворчестве по созданию нового рынка с заинтересованными партнерами. Соучаствующие партнеры доставляют дополнительные средства, благодаря которым все сообщество может быть более креативным и снижать риски, связанные с созданием нового предприятия. 
•Принцип лимонада – умение наслаждаться неожиданными ситуациями. 
•Принцип пилота в самолете – фокусируясь на тех видах активности, которые полностью им контролируются, предприниматель знает, что, возможно, его деятельность увенчается ожидаемым результатом, но также и то, что в будущее нельзя ни «прийти», ни «предсказать» его, ибо оно «творится» здесь и сейчас. 
Предполагается, что системная государственная поддержка креативных индустрий позволит к 2030 году увеличить их долю в российской экономике с нынешних 2,2 до 6%, а также увеличить долю граждан, занятых в творческих профессиях, с 4,6 до 15%
.

Предъявляемые креативной экономикой требования к человеческим ресурсам, к государству, к институциональной инфраструктуре, к городам, менеджменту, к творческому пространству и потребителям (табл. 3) были выработаны в результате проведения серии мозговых штурмов с различными возрастными и профессиональными группами.

Таблица 3
Требования, предъявляемые креативной экономикой
	Участники среды
	Требования 

	Государство 
	- наличие цифровых технологий;

- территориальная близость учебный, культурных и научных центров;

- развитие предпринимательства;

- грамотное регулирование и стимулирование бизнеса;

- курсы повышения квалификации;

- медиа support;

- развитие креативности со школы;

- доступность креативной индустрии для всех слоев населения;

- поддержка инфлюэнсерами креативной индустрии;

- власть городов.

	Города 
	- умение разрешать противоречия между креативностью и жестким контролем;

- открытость;

- «умное» городское планирование;

- креативные кластеры;

- арт-пространство;

- создание креативные хабов;

- бесплатные дни культуры;

- креативные зоны в учебных заведениях;

- креативные пространства для старшего поколения.

	Институциональная инфраструктура
	- поддержка государства;

- обеспечение правовой защиты;

- высокий технологический уровень;

- финансовые средства для поддержки и развития сферы культуры;

- межсекторальное сотрудничество;

- некоррумпированность;

- наличие площадок open-air;

- создание мобильных креативных / «зеленых» площадок.

	Менеджмент
	- нетрадиционность;

- нестандартность;

- не копированные стратегии, концепции, идеи и мероприятия;

- проектный подход;

- ноомаркетинг.

	Творческое пространство
	- толерантность;

- открытость;

- отсутствие гендерных различий;

- отсутствие любой дискриминации.

	Человеческие ресурсы
	- образование;

- творческое мышление;

- широкий кругозор;

- высокий уровень профессиональной подготовки;

- обучаемость;

- креативность;

- профессионализм;

- проектное мышление;

- креативное воображение (моделирование);

- критичность мышления;

- интеллектуальная мобильность;

- смелость;

- открытость (к миру, новому, себе).

	Потребители 
	- высокий уровень развития;

- высокий уровень образования;

- высокий уровень доходов.


Безусловно, рассмотрев список требований, сложно однозначно оценить перспективы данного сектора экономики в ситуации реализации глобального кризисного сценария. Однако объективные условия новой реальности требуют перемен.
В числе проблем развития креативной экономики среди прочего можно назвать:

1. Обеспечение правовой защиты, особенно в вопросах интеллектуальной собственности.

2. Данный сектор экономики носит на сегодняшний день децентрализованный характер и представлен в первую очередь Интернет-пространством, что связано с недостаточной развитостью инфраструктуры, государства и городов. Отсутствие бизнес-площадок с творческим уклоном, креативных кластеров и хабов, арт-площадок, которые помогли бы представителям творческого сектора в самоорганизации, развитии коммуникаций с предпринимателями из сферы искусства как внутри сектора, так и с внешними структурами, в том числе в рамках международного сотрудничества, не позволяет осуществляться интеграционным процессам в кооперировании и продвижении своих идей. 
3. Культура on-line не сформирована и не имеет достаточного правового регулирования. 
В условиях новой реальности к коммуникациям предъявляются новые требования. Общество сформировало новые запросы к информации:

Запрос на «смыслы». Речь идет о том, что на человека обрушивается огромное количество информации. Ему сложно ее обрабатывать, а главное правильно реагировать. В связи с этим подход «лучше меньше, но лучше» – самый эффективный. Лучший – значит понятный, имеющий смысл – внутреннее содержание. Это, в свою очередь, повышает требование к качеству и контексту информации.

Запрос на открытость. Организация должна быть на связи всегда, кроме того, не может быть закрытой информации.

Молодежь диктует свои запросы: честность, справедливость, социальное равенство. Их поддерживают все поколения в данном вопросе, но молодежь реагирует особенно остро и трактует данные категории иначе.

Запрос на социальную активность. Организация/предприятие должно бесплатно и всегда предоставлять обучение, консультации, помощь и поддержку. Отдавать нужно все больше, чтобы сохранить свою аудиторию, особенно в виртуальном пространстве.

Запрос на групповые решения: от суперпрофессионалов к суперкомандам. Продвигаем не себя, а команду; решение не мое, а команды, могу сделать не Я, а моя команда.

Обработка информации требует скорости реакции, что обеспечивается режимом on-line. Отсутствие системы верификации информации, феномен постправды и невозможность установления первоисточника информации – усложняют процесс коммуникационных кампаний. Без вмешательства государства данный процесс урегулировать невозможно.

4. Недостаток специалистов, которые могли бы помогать продвигать креативный продукт. Креативная экономика – это успешное взаимодействие творчества и современных digital-технологий, тем не менее, на сегодняшний день в сфере ощущается нехватка специалистов как с профессиональным бизнес-образованием, так и с образованием в сфере высоких технологий.

5. Существенным препятствием для развития креативной экономики является и низкая степень диверсификации экономики, неразвитость сферы услуг, которая является проводником развития креативных секторов.

6. Большое значение имеет и уровень образования, который влияет на качество человеческого капитала — основной фактор и условие развития креативной экономики. Специалисты говорят о необходимости изменения подходов к системе образования, усилении роли креативных и естественнонаучных дисциплин, создании междисциплинарных курсов, а также о развитии метанавыков. 
Развитие искусственного интеллекта способствует высвобождению человеческих трудовых ресурсов. Самореализация человеческого творчества и идей, знаний может быть осуществлена в креативной экономике. Для этого, прежде всего, молодежь должна иметь необходимые знания и стремления.
7. В силу ряда причин нормой для креативной индустрии является работа «в тени». Создание налоговых каникул для малого и микробизнеса, формирование института самозанятых, правовая регламентация данных статусов, позволит выйти из «тени» представителям сферы креативной экономики. Требуется реформирование платежных систем, готовность к регламентации криптовалютных операций.

8. Формирование креативного этоса – духа и характера культуры, культуры на рабочем месте, общечеловеческих ценностей этики поведения, а также среды проживания. Новая реальность демонстрирует размытость грани между человеком и природой, т.е. без изменения человека не будет изменений в экологии.

Креативный этос или «креатосфера» состоит из 
- ресурса творческой работы – создание новой культурной ценности, как итог социальной, образовательной, художественной, технической и научной работы;

- процесс творческой работы, который должен стать массовым – не только представители свободной профессии, менеджмент, финансовая элита, но и библиотекари, учителя, врачи, инженеры, художники и др.;

- собственность всех на всё, т.к. идеи витают в воздухе, важна скорость реакции на возникший замысел;

- способность к риску – отсутствие страха при реализации своих идей и способность к сотрудничеству с другими людьми.

9. Развитие проектно-ориентированного подхода к менеджменту, путем реализации личных проектов, стартапов, государственно-частного партнерства.

Специалисты отмечают, что от того, насколько государство сможет найти баланс, понимание того, что к креативной экономике нельзя использовать те же бюрократические процессы, которые работают в ресурсной и обрабатывающей промышленности во многом зависит развитие этой сферы.

В целях развития креативной индустрии в Донбассе необходимо:
1. Синхронизировать нормативные базы Российской Федерации и ЛДНР по вопросам развития креативных индустрий 
2. Разработать и принять Концепцию развития креативной экономики региона, чтобы начать выстраивать новый системный подход в рамках данного направления. Отличительной особенностью нового подхода к развитию креативной экономики должен быть упор не только на развитие креативных индустрий, но и на повышение креативности во всех отраслях экономики. То есть повышение доли креативных процессов в компаниях, повышение их компетенций. В первую очередь несырьевых компаний, где в условиях достаточно жесткой, открытой и конкурентной борьбы за рынки роль креативного человеческого капитала обретает особое значение. Это и наше сельское хозяйство, и легкая промышленность, и транспорт, и торговля, и услуги, и так далее.

2. Закрепить на законодательном уровне понятия креативная экономика, креативные индустрии, креативное предпринимательство.
3. Определить перечень креативных индустрий общего и локального типа.

4. Откорректировать системы классификации статистического учета для выработки единого подхода к статистическим данным. Как вариант – расширение статистических позиций в едином реестре малого и среднего предпринимательства для размещения информации о креативных индустриях за счет изменений ОКВЭД.

5. Поскольку ключевым фактором производства в креативных индустриях является человек и его творчество, особо значимыми представляются разработка системы повышения квалификации сотрудников креативных индустрий (запуск образовательных курсов, специализированного образовательного ресурса, программ стажировок) и создание коммуникационных площадок с представителями образовательных институций и представителями рынка креативной индустрии.

6. Сформировать программы «Креативные индустрии для старшего поколения». Старшее поколение является важной потребительской группой. Начал развиваться новый сегмент рынка – товары и услуги для старшего поколения. Изменение поведения людей старшего поколения приводит к тому, что многие сферы, которые пользовались популярностью только у людей молодого и среднего возраста, стали перемещаться в сторону людей старшего поколения. Это все, что связано с гаджетами, спортивными товарами, бьюти-индустрией и прочего.

7. Выявить центры экономического роста.

8. Повысить уровень предпринимательской активности в большинстве городов, в первую очередь за счет просветительской деятельности.

9. Расширить налогооблагаемую базу за счет расширения форм предпринимательской деятельности, а также узаконить самозанятость.

10. Приступить к созданию креативных кластеров, арт-пространств, креативных хабов и т. д.

11. Сократить диспропорции социально-экономического развития, в том числе разрыв в уровне жизни населения сельских территорий и жителей городов, повысить уровень комфортности городской среды, в том числе в крупных и крупнейших городских агломерациях, за счет использования потенциала творческих (креативных) индустрий.
12. Повысить туристическую привлекательность территорий, содействовать узнаваемости отечественных брендов, созданию позитивного имиджа территории, росту туристического и инвестиционного потенциала как территории в целом, так и отдельных городов.
� Профессиональные интересы: креативная экономика, теория поколений, управление коммуникациями, социокультурное проектирование, контроллинг.


� Правительство утвердило Концепцию развития творческих индустрий до 2030 года. // Портал Российского Правительства. – �HYPERLINK "http://government.ru/news/43350/"�http://government.ru/news/43350/�


� Там же.


� Чепуренко А.Ю. По ту сторону Силиконовой долины: почему «повседневное предпринимательство» - тоже предпринимательство? – �HYPERLINK "https://grans.hse.ru/mirror/pubs/share/368820043.pdf" \t "_blank"�grans.hse.ru›mirror/pubs/share/368820043.pdf�


� Правительство утвердило Концепцию развития творческих индустрий до 2030 года // Портал Российского Правительства. – �HYPERLINK "http://government.ru/news/43350/"�http://government.ru/news/43350/�





1

