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1. Проблемы развития человеческого потенциала в современном мире
Вообще говоря, основная проблема одна, но описывают её по-разному. Так, Н.И. Бердяев говорил «о страшном ускорении времени, за которым человек не может угнаться»; по словам Г. Уэллса, «история цивилизации напоминает всё ускоряющиеся гонки между образованием и катастрофой». Первопричина этой гонки ясна: человеку, появляющемуся на свет, нужно освоить большой и быстро растущий объём сведений, накапливаемых человечеством. Соответственно помощь индивиду со стороны системы образования должна непрестанно расти. Уместно вспомнить крылатое высказывание из книги Льюиса Кэрролла «Алиса в Зазеркалье», которое оказалось пророческим: «Приходится бежать что есть мочи только для того, чтобы оставаться на месте, а уж если хочешь куда-нибудь передвинуться, придётся бежать, по меньшей мере, вдвое быстрее». Повод для обращения к такой метафоре даёт тот факт, что в отсутствие дополнительных усилий педагогов уровень развития человеческого потенциала не останется неизменным, он сильно понижается. 
В самом деле, пересчитывая увеличивающийся объём сведений на всё возможное учебное время, которое не может выйти за пределы человеческой жизни даже при нынешнем переходе к принципу «образование через всю жизнь», получаем, что плотность учебной информации стремительно растёт и подталкивает участников образовательного процесса к применению формального подхода к обучению, а он, в свою очередь, тормозит развитие мышления и этим влечёт катастрофические последствия и для индивидуального развития, и для системы образования в целом. Об этой опасности постоянно предупреждал В.И. Арнольд, в том числе, в подзаголовке своей статьи 
. Приостановила нарастание этой тенденции начавшаяся в XIX столетии дифференциация науки и образования, но теперь и в узких областях науки объём актуальных сведений превысил возможности отдельно взятого человека. Сверх этого начали широко использовать аксиоматический метод построения теорий, позволяющий отбрасывать долгую предысторию развития теории и этим сокращать массив заключённых в ней сведений. Однако и этот приём не стал универсальным средством разрешения названной проблемы, так как в соответствии с замыслом исходные понятия теории вводятся без всяких мотивировок и обоснований, а они, будучи абстракциями от абстракций, оказываются непреодолимым препятствием для тех, кто только начинает изучать данную теорию. Такие понятия заведомо «останавливают мысль».
Следует отметить, что упомянутая дифференциация науки и образования ознаменовала собой явный и масштабный отход от принципа «учить всех всему», сформулированного Я.А. Коменским в его «Великой дидактике». Узкая специализация на высших ступенях образования уже не подразумевает следования установке «учить всему». Легко видеть, что теперь имеет место столь же масштабное отступление и от позиции «учить всех». Системообразующим элементом современного образования стал метод отбора и отсева. Для подтверждения этого тезиса достаточно вспомнить столетнюю историю развития IQ-тестирования, которое поначалу строилось с гуманистической целью решить проблему школьной неуспешности, а привело к противоположным мировоззренческим установкам разработчиков. С. Бердс писал: «Под интеллектом психолог понимает врождённую общую умственную способность. Она наследуется или по крайней мере врождённа, а не обязана обучению или тренировке»
. Эти исследователи сумели убедить власти США и ряда других стран в том, что данную задачу диагностики они решили полностью, и теперь характерной чертой начальной (элементарной) школы в США является комплектование классов по способностям учащихся, разделяемых с помощью IQ-тестов на «одарённых», «нормальных» и «неспособных». Большинство из них с самого начала обучения оказывается на тупиковых образовательных траекториях
. 
Можно было бы подумать, что так устроенная социальная дифференциация является простым аналогом и вынужденным продолжением дифференциации науки и образования, но на этот раз данная новация практически ни к какому улучшению образовательной ситуации не привела. С тупиковыми траекториями это ясно и без специального анализа. Во время продолжающейся научно-технической революции, в условиях нарастания цивилизационных проблем и противоречий, включая обострение экологических проблем, от каждого человека требуется разумное и ответственное поведение, нужны актуальные для XXI столетия ключевые компетенции критического мышления, креативности, коммуникации и кооперации, поэтому сдача прежних позиций по уровню подготовки почти двух третей школьников ещё до начала их обучения представляется неоправданной. В статье
 показано, что в современных условиях такая пассивность со стороны системы образования напрямую угрожает безопасности личности, общества и государства. 
Ввиду очевидности таких последствий от преднамеренного понижения качества образования для большой части учащихся нужно искать какие-то иные объяснения такой образовательной политики в ряде ведущих стран. Разумеется, отчасти дело в том, что удерживать высокий уровень массового образования становится всё труднее – по уже названным объективным причинам. Кроме того, на первый план по значимости выходят экономические факторы, что существенно сужает простор для поиска новаций в сфере образования, поскольку теперь они должны обеспечивать не только функциональную, но и экономическую эффективность образования, что намного сложнее.
 Нельзя сбрасывать со счетов и наличие злого умысла, связанного с попытками отделить образовательными границами так называемый «золотой миллиард» от всего остального человечества. Ю.А. Сухарев
 показал, что эти границы уже существуют и в значительной мере характеризуют специфический тип культуры – глобальную культуру, которая не имеет центров локализации и «территориальной привязки». По мнению Ю.А. Сухарева, «носителем глобальной культуры является транснациональная группа индивидов, занятых высокоинтеллектуальной творческой профессиональной деятельностью в сфере информационных технологий, науки, образования, со специфической системой нематериальной мотивации и комплексом ценностно-смысловых регуляций. (...) Основной системообразующий элемент новой культуры – творчество, творческая производственная деятельность» [там же, с. 9].
Тем не менее, ситуация на образовательных траекториях, задаваемых с помощью IQ-тестирования и отличных от тупиковых, тоже далека от идеальной. Увидеть это сложнее, но проведённый
 анализ процесса формирования инновационного образования, вызванный усилением экономического соперничества между странами, позволил сделать вывод о том, что данная система образования не является замкнутой в себе системой и в значительной мере опирается на достижения традиционного образования, от которого намеревались отделиться. В результате получаем, что связь между «тупиковыми» траекториями и траекториями, отличными от тупиковых, намного сильнее, чем можно было бы предположить, затевая рассматриваемую социальную дифференциацию образования. Фактически имеет место простая эксплуатация ресурсов социума с помощью отбора и отсева, в результате которой происходит его обеднение. 
Проведённый нами обзор различных обстоятельств и тенденций развития современного образования позволяет сделать следующие выводы. Во-первых, человеческий потенциал в современном мире действительно является наибольшей ценностью, в том числе потому, что он исчерпывается быстрее, чем пополняется. Во-вторых, проектируя научно-технологическое развитие страны, нужно постоянно помнить об ограниченности этого ресурса и считать задачу его развития одной из приоритетных задач как для системы образования, так и для всего общества.

2. Резервы развития человеческого потенциала в современных условиях
Сразу отметим, что рассматриваемую проблему простой интенсификацией образовательного процесса нельзя решить из-за ограничений, накладываемых актуальной проблемой здоровьесбережения. В.Ф. Базарный показал, что «от поколения к поколению всё ниже и ниже опускается порог жизнеустойчивости, выносливости, резервов и защитных сил жизни» 
. По его мнению, повинны в этом прежде всего дидактогенные причины. Согласно его оценкам, состояние здоровья людей на данный момент сильно понизилось, что становится главной опасностью для цивилизации.
Из результатов проведённого нами анализа вытекает, что простыми средствами, использовавшимися в последние два столетия, обеспечить сбережение человеческого потенциала больше не получится. Этот вывод ещё не означает полного исчерпания резервов, но требует признания того факта, что решение образовательных проблем теперь нужно искать в классе более сложных моделей управления. Впрочем такой выбор стратегии дальнейшего поиска вполне соответствует нынешнему этапу развития человеческой цивилизации. Физик Г. Пагелс по этому поводу говорил: «Я убежден, что науки и народы, овладевшие новой наукой сложности, станут экономическими, культурными и политическими сверхдержавами в следующем (XXI – В.Е.) столетии» 
.
Достаточно очевидно, что для реализации такого методологического перехода при существенном обострении прежних и появлении новых образовательных проблем понадобится значительная коллективная доработка педагогической теории и практики. Авторский вклад в это направление поиска базируется на длительной работе в области математического образования на всех его ступенях – от дошкольной до высшей. В этой области ввиду большого объёма и специфики строения математического знания необходимость в использовании более сложных моделей управления проявилась уже давно. Это обстоятельство позволяет опираться в том числе и на ту педагогику высшей пробы, которая на протяжении многих столетий формировалась и впечатывалась в структуру математического знания именно из-за сложностей передачи математических достижений следующим поколениям людей. 
Далее представим очерк авторских идей и работ, которые имеют отношение к проблеме поддержки и развития человеческого потенциала. Важно отметить, что в последовательности основных положений почти нет авторского произвола, так как она определяется узким коридором возможностей для продвижения к искомому решению.

Если во главу угла и в самом деле поставить задачу личностного развития учащегося, то с учётом большого числа трудных препятствий, которые он неизбежно встретит в процессе обучения, нужно заранее предусматривать готовность к остановке образовательного процесса или даже к его обращению вспять для оказания конкретной и своевременной помощи учащемуся или всему классу. Ради этого и необходимо усложнение используемых моделей управления. Итак, получаем первое обязательное условие: построение развивающего обучения в нынешних условиях возможно только на основе более сложных (нелинейных) моделей образовательного процесса.
 Важно подчеркнуть, что пока мы говорим о необходимом условии, оно ещё не является достаточном. 
Сколь бы сильным не было нынешнее обострение проблемы развития учащегося в процессе обучения, следует иметь в виду, что острой эта проблема была всегда. Л.С. Выготский в книге «Педагогическая психология» написал: «Вопрос об отношении обучения и развития ребенка в школьном возрасте представляет собой самый центральный и основной вопрос, без которого проблемы педагогической психологии и педологического анализа педагогического процесса не могут быть не только правильно решены, но даже поставлены. Между тем этот вопрос является самым тёмным и не выясненным...» 
. С той поры его последователи сумели прояснить в нём немало нюансов. Л.В. Занков, который был аспирантом Л.С. Выготского, разработал методическую систему развивающего обучения, Д.Б. Эльконин и В.В. Давыдов построили свою систему развивающего обучения. Обе эти системы широко используются на начальной ступени школьного образования. Несмотря на достигнутые успехи, нерешённых проблем в этом направлении поиска ещё много. П.Г. Нежнов, анализируя положение дел в школе Л.С. Выготского, был вынужден заявить, что «исторический спор исходных научных позиций по вопросу взаимосвязи обучения и развития представляется пока не завершённым» 
. Из этой оценки вытекает, что гонка между развитием теории о развивающем обучении и практическими проблемами пока складывается не в пользу теории. 
Разумеется, из-за такого отставания теории исследования в этой области идут широким фронтом. Отметим несколько работ автора данной статьи, относящиеся к этой области. Так, в работе
 осуществлена частичная операционализация дидактической системы Л.В. Занкова, которая позволила распространить её применение на все ступени образования. В работе
 описаны узкие места в методологическом фундаменте теории В.В. Давыдова и указаны способы их устранения. Главным фактором, сдерживающим необходимую адаптацию этой теории к изменившимся условиям и новым скоростям современного мира, как раз и является приверженность простейшим моделям управления, что, как было сказано выше, само по себе тормозит развитие учащихся и требует корректировки в первую очередь.
Важное место в трудах Л.С. Выготского занимают введённые им понятия зоны ближайшего развития (ЗБР) и подражания. С той поры интерес к ним не ослабевает во всем мире. Авторские исследования этих вопросов отражены в трёхтомной монографии и ряде статей. Так, например, в статье
 дана оценка сложности препятствий, стоящих на пути диагностики ЗБР и необходимой модернизации теории Л.С. Выготского в этом вопросе. В статье
 с опорой на ряд положений из книги Ж. Адамара «Исследование психологии процесса изобретений в области математики» был получен вывод о принципиальной невозможности прямого наблюдения за процессом мышления и полного управления его развитием. Отсюда, в частности, следует, что искомую диагностику зоны ближайшего развития ребёнка тоже нельзя довести до какого-то окончательного и завершённого вида. Степень неопределённости в этом вопросе в любом случае останется высокой. В то же время эти введённые Л.С. Выготским понятия являются чрезвычайно ценными в методологическом плане, так как позволяют в проблеме контроля отказаться от устаревшей концепции стороннего наблюдателя. Напомним, зону ближайшего развития ребёнка Л.С. Выготский определял через «расхождение между уровнями решения задач, доступных под руководством, при помощи взрослых и в самостоятельной деятельности». Разрешённое непосредственное участие педагога в процессе выполнения учащимся контрольного задания, то есть в самый напряженный момент его мыслительной активности, позволяет педагогу воздействовать на учащегося наилучшим – резонансным образом. При определённой удаче эти педагогические импульсы могут иметь для учащегося значительные и долговременные последствия. Л.С. Выготский в своих работах писал о возможности таких эффектов. Отсюда вытекает ещё одно важное методологическое следствие. Если усилия педагога, локализованные во времени и в учебном материале, могут порождать такие эффекты, то искомый пазл в вопросе развития человеческого потенциала складывается удачно по крайней мере в практическом плане и позволяет действовать, не дожидаясь построения полной теории развивающего образования.
В самом деле, допуская остановку образовательного процесса ради оказания необходимой помощи учащемуся, саму эту помощь можно сделать более действенной, а восстановленная активность учащегося позволит наверстать упущенное время.
3. От антикризисного управления к развивающему образованию

При всей простоте найденного плана перестройки образовательного процесса она потребует серьёзной ломки стереотипов, поэтому возникает вопрос о том, кто станет участником таких перемен на начальном этапе. Эскиз ответа на него дан в статье
, в которой показано, что наиболее подходящими на эту роль являются регионы, имеющие невысокий уровень развития экономики, недостаточные финансовые, человеческие и природные ресурсы. Мировой опыт демонстрирует, что для таких стран и регионов именно развитие системы образования может стать главным источником роста. А так как у этих регионов мало возможностей для привлечения большого числа педагогов со стороны и широкого отбора подготовленных абитуриентов, то развитие регионального образования возможно только за счёт его внутренних ресурсов. 
Как уже было сказано, на первом шаге решающей будет установка на оказание своевременной помощи учащемуся при том или ином кризисном для него обострении учебной ситуации. В этом случае педагогу легче всего сориентироваться в том, что и как именно нужно делать. Находясь в затруднённом положении, учащийся легче примет помощь педагога, поэтому можно рассчитывать на серьёзные эффекты, описанные в рамках педагогики сотрудничества.

Соответственно важной задачей педагогической теории должна стать разработка методов корректирующего обучения.
. Принципиальный момент заключается в том, что активная помощь учащемуся меняет учебную ситуацию к лучшему и для учащегося, и для педагога, стимулируя их к продолжению своей активности и к осмыслению учебного процесса. В статье
 приведён пример таких последствий для развития дошкольников и для профессионального роста воспитателей от использования воспитателями дидактических разработок с явно выраженной личностной направленностью. Именно высокая активность участников образовательного процесса и позволяет наверстать время, затраченное на коррекционно-развивающую работу
.
На высшей ступени образования ситуация сложнее, но здесь в качестве дополнительного резерва можно использовать новации в формах и методах текущего контроля. С их помощью удаётся решать особенно трудные задачи формирования самодеятельности первокурсников
 и осуществлять пропедевтику понятий высокого уровня абстрактности
. Широкое распространение таких методов корректирующего обучения могло бы существенно улучшить ситуацию в области образования и, как следствие, привести к укреплению человеческого потенциала. Для того чтобы активно содействовать такому распространению в регионах, уместно создавать региональные инновационные научно-практические Центры активных методов педагогической коррекции.

Общий вывод из представленного очерка проблем и резервов развития человеческого потенциала в условиях современного образования, находящегося в ситуации перманентного кризиса, всё-таки является позитивным. Материалы, собранные в данной статье и в указанных публикациях автора, позволяют утверждать, что при выполнении названных условий и использовании более сложных моделей управления продвижение в решении рассматриваемой крайне трудной и актуальной задачи возможно. Это и есть путь от антикризисного управления к массовому развивающему образованию.
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