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Национальной программой «Цифровая экономика Российской Федерации» предусмотрена разработка инструментов регулирования, направленных на формирование современных способов цифрового взаимодействия и среды доверия как ключевых факторов развития, в том числе финансовых услуг.

Процессы цифровизации способствуют расширению возможностей инвестиционной деятельности, повышению инвестиционной привлекательности сегмента малого и среднего бизнеса. Данная задача решается в рамках Национального проекта «Малое и среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной предпринимательской инициативы»
, который формирует институциональные основы развития предпринимательства в России и определяет государственные меры поддержки МСП. При разработке новой структуры национального проекта учтены потребности конечного бенефициара в лице бизнеса. 
Тренд на цифровизацию важен, с одной стороны, для активизации инвестиционной деятельности, а с другой, цифровое развитие невозможно без значительных финансовых вложений в ИТ-инфраструктуру, в том числе в информационно-коммуникационные технологии для поддержки субъектов предпринимательства
. Стимулирование инноваций и формирование благоприятных условий для ведения бизнеса являются важными факторами повышения экономического и технологического потенциала России
. Центральный Банк РФ реализует направление «Развитие доступности финансовых услуг для бизнеса и МСП» для повышения ресурсной базы субъектов малого и среднего предпринимательства. В феврале 2021 года представлена «дорожная карта» по развитию финансирования субъектов МСП на период 2021-2022 годов
. 
Три федеральных проекта (Поддержка самозанятых, Предакселерация, Акселерация субъектов МСП) учитывают все стадии предпринимательской активности от статуса самозанятого до действующего бизнеса, заинтересованного в развитии, а четвертый федеральный проект, предусматривающий создание Цифровой платформы МСП, выполняет функцию фундамента развития экосистемы взаимодействия бизнеса и власти.

От экономических шоков пандемии первыми пострадали предприятии МСП. Они представлены в разных сферах: промышленность, услуги, ритейл, ЖКХ, энергетика, образование, здравоохранение, культура, поэтому единого подхода к их поддержке нет. Следует отметить, что и ранее предприятия МСП не функционировали в устойчивых для них условиях, это, как правило, высококонкурентные рынки, но пандемия ускорит процесс выявления слабых игроков, их уход с рынка и дальнейшее банкротство. 
Согласно данным Единого реестра субъектов малого и среднего предпринимательства, по состоянию на 10.03.2021 г., число предприятий МСП составляет 5731570, из них микропредприятия – 5,5 млн., малые – 215,8 тыс., средние – 17,7 тыс. За 2020 год число субъектов МСП уменьшилось на 5%. В 2019 году была поставлена задача увеличить численность занятых в сфере МСП с 17 до 25 млн. человек. На 10.03.2021 г. всего в МСП занято 15458554 человека. По данным ФНС на 01.04.2021 г. зарегистрировано в России 3,3 млн. ИП., уменьшение на 15 % по сравнению с аналогичным периодом 2020 года
. 
Доля МСП в российской экономике - около 20%, в развитых странах мира, некоторых странах-членах ОЭСР она доходит до 50-70%. В Великобритании, Германии, США доля МСП – около 50%, в скандинавских странах и Китае – более 60 %, в Японии - до 70%. Высокая доля МСП, с одной стороны, позволяет решать проблемы занятости и насыщения внутреннего рынка товарами и продукцией отечественного производства, а с другой, требует постоянного контроля и мониторинга качества их деятельности, соответствия стандартам и сертификатам, другим обязательным нормам, это существенная нагрузка на контролирующие органы. Например, в Китае, МСП – частный сектор, а крупные предприятия, все стратегические сферы экономики подконтрольны государству. 
Многие ученые-экономисты отмечают возникновение нового типа экономики – краудэкономики («сrowd economy», «крауд» - толпа) как составляющих коллаборационной экономики, шеринговой экономики. Экономика совместного использования технологий (technology-enabled sharing economy) стала реальностью во всем мире, особенно в городах, где граждане и руководители правительств занимаются инновациями. Она также вызвала интерес у многих субъектов экономики, особенно у организаций, стремящихся использовать потенциал новых бизнес-моделей
.
Данная экономическая модель основывается на системе децентрализованного распределения труда, материальных благ, финансовых и интеллектуальных ресурсов на фоне существенного снижения роли государства как основного регулятора экономики, организатора и модератора многих перераспределительных процессов
. Крауд-экономика – это экономическая модель, где собственность и права доступа разделены между людьми, стартапами и корпорациями. Составными частями краудэкономики сегодня являются альтернативные виды финансирования - краудфандинг, краудинвестинг и краудсорсинг, в литературе встречается и понятие «новые деньги», применимое к этим видам финансирования. Краудфандинг — технология коллективного финансирования, в рамках которой сбор средств для реализации того или иного проекта происходит за счет привлечения широкого круга добровольных вкладчиков и осуществляется с помощью сети Интернет на специализированных Интернет-ресурсах — краудфандинговых платформах. Краудлендинг — разновидность краудфандинга, при которой вкладчики в качестве вознаграждения получают процент от вложенной суммы в течение определенного времени, а сам вклад возвращается к ним по истечении установленного срока. Краудлендинг предполагает предоставление краткосрочных займов как юридическим, так и физическим лицам. В краудинвестинге инвесторы при инвестировании получают долю участия в проекте.

Краудэкономика - динамичная экосистема людей предпринимательского типа, которые используют платформу с целью достижения взаимовыгодных целей. Основными элементами краудэкономики являются: 1) люди – человекоориентированность краудплатформ, новые возможности участия; 2) цель – не столько коммерческая, сколько заинтересованность в реализации проекта; 3) участие – акцент на сотрудничество и общие ценности; 4) единая инвестиционная платформа для взаимодействия и достижения цели – результата; 5) производительность – высокая эффективность, дешево и быстро, максимальная сумма может быть собрана посредством инвестиционной платформы достаточно быстро. 
Наиболее известным является краудфандинг – коллективное сотрудничество людей (доноров), которые добровольно объединяют свои деньги (как правило, через специализированные краудплатформы), чтобы поддержать усилия других людей или организаций (реципиентов)
. Платформы краудфандинга, основанные на кредитовании, предоставляют возможность финансового посредничества, которое требует меньшего использования заемных средств, менее подвержено запуску и легче решается. Платформы краудфандинга на основе кредитования представляют собой новый способ финансового посредничества, напрямую связывая кредиторов и заемщиков с помощью Интернет-платформ. Хотя их доля на кредитном рынке все еще незначительна, в некоторых нишах эти платформы являются реальной альтернативой банковскому кредиту. В странах с развитым рынком краудфандинга (например, в США, Великобритании, Швейцарии) основными инвесторами на таких платформах являются физические лица и институциональные инвесторы. В Великобритании около трети бизнес-ангелов инвестируют в проекты через инвестиционные платформы совместно с краудинвесторами
. Россия в процессах краудфандинга отстает на 4-5 лет, согласно экспертным оценкам НИУ ВШЭ. Разработка регулирования краудфандинга в ЕС идет в рамках создания Единого финансового рынка (Capital Market Union, CMU). В ЕС краудфандинг определяется как финансирование конкретного проекта или предприятия за счет привлечения денег от большого числа людей. Краудфандинг-платформы – это веб-сайты, которые позволяют взаимодействовать тем, кто привлекает средства, и поставщикам средств. 
Все большее внимания в странах ОЭСР уделяют разработке специальных правил для платформ краудфандинга
. В частности, банки развития предоставляют ссуды через краудфандинговые платформы и инвестируют в них, что дает ценный сигнал о жизнеспособности краудфандинговой бизнес-модели. Кроме того, власти нескольких стран адаптировали свою налоговую политику к краудфандингу, основанному на кредитовании. В частности, кредиторы могут вычесть убытки от краудфандинга из своих доходов при расчете налоговой базы. В некоторых странах власти ввели налоговые льготы для краудфандинговой деятельности, аналогичные другим финансовым продуктам. Первая платформа P2P-кредитования, Zopa, была запущена в Великобритании в 2006 году. Вскоре после этого в США были основаны две платформы P2P-кредитования, Prosper и Lending Club. Эти две страны остаются лидерами кредитного краудфандинга среди стран ОЭСР. Германия является вторым по величине рынком для краудфандинга на основе кредитования. 
Отечественный сегмент краудфандинга находится на начальном этапе развития
. Низкая популярность инвестиционных платформ в России обусловлена таким факторами, как: а) низкая эффективность инвестирования; б) высокие риски и низкий уровень доверия населения к инвестиционным платформам; в) отсутствие специальных знаний у розничных инвесторов для анализа размещенных на них проектов; г) недостаточная информированность розничных инвесторов о механизмах работы, возможностях и рисках инвестиционных платформ для принятия обоснованных инвестиционных решений и др.
.
Например, в России объем рынка краудфандинга на начало 2021 года превысил 7 млрд. рублей, что примерно равно объему заключенных сделок с использованием инвестиционных платформ. Средние параметры сделок на рынке краудфандинга: средний срок привлечения средств – 6 месяцев; средний «чек» - 1,2-1,4 млн. рублей; средняя ставка – 18 % годовых. Общее количество сделок за 2020 год – 3300, в том числе в сегменте МСП – 2700 сделок. 
Международная организация комиссий по ценным бумагам (IOSCO) в отчете о результатах опроса по развитию и регулированию краудфандинга указывает на следующие ключевые риски инвестирования с использованием инвестиционных платформ. 
1. Риск неисполнения платформой своих обязательств в связи с техническими сбоями. Приостановка или прекращение деятельности инвестиционной платформы может привести к невозможности осуществления сделок на такой платформе и возникновению убытков инвесторов.

2. Риск асимметрии информации. Инвестор подвергается указанному риску, поскольку он полностью зависит от предоставленных ему сведений и не имеет возможности выполнить дополнительную проверку на уровне проекта.

3. Риск дефолта проекта. На инвестиционных платформах размещаются, как правило, проекты, находящиеся на ранних стадиях развития. Инвестиции в такие проекты являются наиболее рискованными, в связи с чем вероятность невозврата инвестиций крайне высока. Для устранения указанных рисков оператору инвестиционной платформы рекомендуется проводить юридическую проверку проекта, базовую экспертизу ее бизнес-модели, а также установить ограничения на предельные объемы инвестиций в такой проект. Кроме того, целесообразно установить требования к устойчивости информационных систем операторов инвестиционных платформ, наличию резервных систем функционирования. 
Краудфандинг может изменить розничную торговлю финансовыми услугами. Правовая и нормативная база, а также постоянно меняющиеся экономические условия позволяют новым и инновационным компаниям конкурировать с традиционными игроками. Эта конкуренция может способствовать экономическому росту и предпринимательству. Предпринимательские стартапы на начальной стадии могут искать финансирование на платформах краудфандинга акций, которые возникли параллельно с другими механизмами краудфандинга. Стартапы, привлекающие финансирование, могут регистрироваться на платформах и размещать соответствующую информацию о предложении, в то время как потенциальные инвесторы могут рассматривать инвестиционные предложения. В краудфандинге, основанном на акционерном капитале, спонсоры получают компенсацию в виде договоренностей по сбору средств, основанных на долевом участии в доходах или прибылях. Онлайн-платформы не являются финансовыми посредниками и, следовательно, не участвуют в принятии инвестиционных решений. Окончательное решение о поддержке компании принимает отдельный краудинвестор
. 
Цифровая экономика позволяет компаниям сформировать и закрепить конкурентные преимущества предпринимательства и бизнес-моделей, позволяет им участвовать в глобальных электронных цепочках создании стоимости. Тренд на цифровизацию важен, с одной стороны, для активизации инвестиционной деятельности, а, с другой, цифровое развитие невозможно без значительных финансовых вложений в ИТ-инфраструктуру, в том числе в информационно-коммуникационные технологии для поддержки субъектов предпринимательства.
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