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Одна из ключевых функций управления – контроль. О том, что с контролем в нашей стране существуют большие проблемы, говорит, например, тот факт, что «нахлобучить» можно даже первого вице-премьера российского правительства
. Многие российские чиновники федерального и регионального уровня уверены, что контроля за их деятельностью нет или его нетрудно обойти, о чем говорят возникающие с завидной периодичностью коррупционные скандалы. Но помимо потерь, связанных с незаконным обогащением представителей разных уровней власти, ущерб наносит и их неэффективная деятельность. И ущерб этот может быть даже более значительным. 
Например, Республикой Мордовия долгие годы руководила команда, деятельность которой оценивалась как эффективная. Регулярно руководители региона входили в рейтинг наиболее эффективных губернаторов, формируемый Центром информационных коммуникаций «Рейтинг»: 2017 г. – 16 место, 2018 г. – 19 место, 2019 г. – 19 место. А назначенному в ноябре 2020 г. врио Главы РМ А. Здунову понадобилось всего 100 дней, чтобы признать работу регионального правительства неэффективной и распустить его. Осмелимся предположить, что низкая эффективность управления – проблема не только названного региона. 
Из числа 25 субъектов федерации, руководители которых были включены в первую группу Национального рейтинга глав регионов 2019 г., в 10 регионах реальные денежные доходы населения были существенно ниже среднего в РФ уровня, а в некоторых регионах зафиксировано снижение уровня жизни. Например, в Тульской области за время работы действующей команды управленцев (2016-2019 гг.) реальные денежные доходы населения уменьшились на 8,4 %.

Жизнь москвичей за период с 2010 г., судя по динамике рассматриваемого показателя, лучше тоже не стала – снижение реальных денежных доходов составило 2,4 %. Пока не удалось улучшить жизни людей и новым руководителям Республики Башкортостан, Республики Дагестан и Самарской области.

На 2 % обесценились денежные доходы жителей Нижегородской и Калининградской областей после прихода действующих губернаторов. Особо опасна эта тенденция для Калининградской области, характеризующейся эксклавным положением и относящейся к приоритетным геостратегическим территориям. В отношении таких регионов Стратегией пространственного развития РФ на период до 2025 года предусмотрена необходимость обеспечения уровня жизни, сопоставимого (или выше) с уровнем жизни в РФ (для Калининградской области – сопоставимого (или выше) с уровнем жизни в приграничных странах Европейского союза). 
Больше всего вопросов вызывает социально-экономическая ситуация в Ханты-Мансийском автономном округе – Югра, вклад которого в формирование федерального бюджета в 2019 г. составил 26 %
. При этом жизнь людей, проживающих в экстремальных климатических условиях, за последние 10 лет не улучшилась – реальные денежные доходы сократились на 4 %
. 
Вследствие низкой эффективности управленческих команд штаты органов управления на уровне регионов сильно разрастаются. Из приведенных в таблице 1 данных о численности работников государственных органов и органов местного самоуправления следует, что лидер не только Приволжья, но и РФ в целом – Республика Татарстан – обеспечивает свое социально-экономическое превосходство сравнительно небольшим составом органов государственного и муниципального управления. 
Таблица 1
Численность работников государственных органов и органов местного самоуправления 
в регионах Приволжского федерального округа, 2019 г.

	Регион
	Численность населения, на конец года, тысяч 
человек
	Численность работников государственных органов и органов местного самоуправления

	
	
	всего
	в расчете на 100 000 человек населения

	Российская Федерация
	146749
	2157937
	1471

	Приволжский федеральный округ
	29288
	396060
	1352

	Республика Башкортостан
	4038
	44719
	1107

	Республика Марий Эл
	679
	9871
	1454

	Республика Мордовия
	790
	13811
	1749

	Республика Татарстан
	3903
	47189
	1209

	Удмуртская Республика
	1501
	19664
	1310

	Чувашская Республика
	1218
	15796
	1297

	Пермский край
	2599
	38694
	1489

	Кировская область
	1263
	23290
	1844

	Нижегородская область 
	3203
	48736
	1522

	Оренбургская область
	1957
	27972
	1429

	Пензенская область
	1306
	18300
	1401

	Самарская область
	3179
	39945
	1257

	Саратовская область
	2422
	32061
	1324

	Ульяновская область
	1230
	16012
	1302


И, вероятно, не случайно в числе антилидеров значится прогремевшая на всю страну громкими разоблачениями и отставкой правительства Республика Мордовия. Очевидно, что эффективность управления не зависит от численного состава стоящих у власти команд, и у федеральных органов государственной власти должно быть много вопросов к регионам с сильно завышенными показателями. Из числа приволжских регионов оценке эффективности деятельности региональных управленческих команд, в первую очередь, подлежит Кировская область, численность аппарата государственного управления в которой в 1,4 раза превышает средние в ПФО показатели. 
В этой связи считаем необходимым в целях усиления контроля за деятельностью региональных органов власти каждые 3-5 лет силами Счетной палаты РФ проводить аудит эффективности регионального управления. Для недопущения бесконтрольного расширения штатов региональных органов управления предлагается установить норматив численности государственных и муниципальных служащих в зависимости от численности и плотности населения региона.
Вопрос о рациональном и эффективном расходовании средств налогоплательщиков можно адресовать и федеральному центру. Когда реализуются несколько разных проектов, направленных на решение одной или связанных задач, это означает, что изначально принятое решение оказалось слабо эффективным. Но ошибка не была признана, уроки не извлечены, и возникла необходимость выстраивания «многослойной» системы финансирования: на один проект накладывается другой, финансирование идет по разным каналам и схемам. 
Проходя через такие слои и рукава бюджетные ресурсы тают на глазах. Например, на решение вопросов в сфере культуры направлены государственная программа РФ «Культура», одноименный национальный проект, государственная программа РФ «Комплексное развитие сельских территорий», а также проекты, реализуемые через НКО. Значительные средства расходуются на администрирование каждой из таких программ и содержание каждой НКО. Представляется, что должна быть дана оценка результативности таких проектов, и выбран наиболее эффективный способ расходования весьма ограниченных средств бюджета. 
Необходимо оценивать и эффективность высшего уровня управления всех ветвей власти. Для этого ввести практику заключения с чиновниками эффективных контрактов, а не пересаживать их с места на место. Оценке результативности должны быть подвергнуты и народные избранники в конце срока с тем, чтобы избиратель, принимая решение в пользу того или иного кандидата, знал об их достижениях за истекший период. Не секрет, что нередко в состав представителей Федерального Собрания, вершащего судьбы миллионов россиян, попадают случайные люди. 
К сожалению, известны случаи, когда представители регионов в Совете Федерации имели совсем другие интересы. Например, представлявший в 2001-2003 гг. Республику Мордовия в Совете Федерации сенатор Л. Невзлин признался, что он был далек от интересов населения региона, который представлял
. 
Как может отражать чаяния народа сенатор с многолетним стажем Л. Нарусова, которой неприятно встречать «каких-то маргинальных людей около Совета Федерации с непонятными требованиями»
. Очевидно, что сенатор не знает или забыла, что представляет регион, в котором таких маргинальных людей очень много – Республику Тыву.

Напомним имена Д. Вороненкова и М. Максаковой. Их высоко оплаченная налогоплательщиками деятельность запомнилась только удачной частушкой «днем люблю единороссов, ночью – коммунистов», авторство которой, по признанию самой М. Максаковой, принадлежит остроумному журналисту. 
Из-за того, что среди законодателей много случайных и/или просто хороших людей, принимаются, например, такие законы, которые делят российских детей на 2 категории: заслуживающих повышенного пособия и не достойных этого, даже если в этом последние остро нуждаются
.
О том, что эффективность управления в России не всегда высока, говорят, в частности, проверки так называемых институтов развития. После проверки одного такого института – АО «Корпорация МСП» – Счетная Палата РФ сделала следующие заключение: влиянии корпорации на развитие малого и среднего бизнеса незначительно: число субъектов малого и среднего предпринимательства, получивших поддержку в рамках Национальной гарантийной системы, составило менее 1 % от их общего числа
. Но при этом среднемесячная заработная плата работников АО «Корпорация малого и среднего предпринимательства» составила около 380 тыс. рублей. При этом среднемесячная зарплата членов Правления этой Корпорации – 3,3 млн. рублей. Очевидно, что эффективность этих институтов не всегда так высока, как заработная плата.
Предназначение институтов развития – стимулирование инновационных процессов, развитие инфраструктуры с использованием механизмов государственно-частного партнерства. Помимо 11 федеральных институтов развития (по состоянию на 12.05.2021) в регионах создано около 200 таких организаций
. Однако их деятельность не всегда способствует достижению поставленных целей. Так, в апреле 2021 г. Счетной Палатой РФ была оценена эффективность институтов развития Северного Кавказа. Вердикт – деятельность низко результативная, не обеспечивающая достижение стратегических целей и задач, ради которых они создавались
.

Другой пример вопиющей расточительности – заведомо безнадежный проект по массовому производству предпринимателей из числа безработных граждан, который в масштабах всей страны реализуется с 2008 г. Этот проект должен был быть остановлен после того, как безработные пошли «по второму кругу», т.е. отчитавшись о потраченных средствах и понесенных убытках, заново пройдя необходимые процедуры, вновь обратились за такой субсидией, а именно в 2009 г. Некоторые безработные смогли получить такое пособие по два-три раза. Это означало, что даже самые предприимчивые граждане из состава этой категории не смогли создать свой бизнес и обеспечить свои семьи денежными доходами. 
Статистика тоже подтверждает полный провал этой программы по снижению напряженности на рынке труда за счет снятия с учета безработных, зарегистрировавшихся в качестве индивидуальных предпринимателей. Цель программы не только не достигнута, но получен обратный эффект: удельный вес доходов от предпринимательской деятельности неуклонно снижается, и за время реализации названной программы сократился в 1,7 раза (таблица 2). Можно ли считать эту программу эффективной? Когда ей будет дана оценка? И кто ответит за потраченные впустую немалые средства?
Таблица 2
Удельный вес доходов от предпринимательской деятельности в структуре денежных доходов россиян, процентов

	
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019

	Российская 
Федерация
	10,2
	9,7
	8,9
	8,9
	9,4
	8,6
	7,0
	6,5
	6,4
	6,3
	6,1
	6,0


Глядя на такое расточительство, и региональные власти пускаются «во все тяжкие». Например, из очень скудного бюджета сильно закредитованной Республики Мордовия было израсходовано 500 тыс. руб. на проект по выращиванию иван-чая
.

С 2019 г. в РФ запущен еще один затратный проект по обучению граждан предпенсионного возраста. Идет третий год реализации проекта. Кто-нибудь оценил его результативность? Будучи непосредственными участниками данного проекта, предполагаем, что она не будет высокой. Обучаемые, не скрывая недовольства, нередко встречают лекторов словами: «Вот послушаем Вас и пойдем строить карьеру. Вся молодежь разбежится», «Нас все равно никто не уволит. Зачем нужны Ваши занятия?», «Лучше бы те деньги, которые Вам платят за лекции, нам в виде пенсии отдали» и т.п. Как известно, насильно знания привнести невозможно.
Необходимо оценить и целесообразность бесконечного обучения граждан, замещающих государственные (муниципальные) должности и должности гражданской и муниципальной службы по разным программам, требующего значительных материальных затрат, а также сопровождающегося отвлечением служащих от работы. На одном из таких занятий, лектор, обратившись к обучающимся, знакомым по ранее проведенным курсам, получил в ответ: «Курсов много, а нас мало. Работать некогда – учимся». Даже врачей учат реже, чем эту категорию работников. Считаем, что достаточно было бы организовывать периодическое обучение руководителей, которые впоследствии смогут транслировать полученные знания своим подчиненным.
Много копий сломано по поводу российской системы образования. Но все остается на уровне разговоров. Эффективность национальной системы образования, от которой зависит будущее страны, никто кроме разных зарубежных институтов не оценивал. Совсем неутешительная оценка отечественному образованию была дана на недавно прошедшем Петербургском международном экономическом форуме 2021 г., в ходе которого был поднят вопрос об ухудшении ментального здоровья нации. Директор ФГБНУ «Научный центр неврологии» М. Пирадов информировал участников сессии «Наука и жизнь. Грани человечности» о значительном снижении интеллекта российского общества: у тех, кто родился в период с 1930 по 1980 г., уровень интеллекта выше на 20 %, чем у родившихся после 1980 г.
.

Представляется, что это не просто сигнал, а набат, извещающий о необходимости неотложных мер по корректировке (пересмотру) государственной политики в сфере образования, чему, конечно же, должна предшествовать детальная оценка с выявлением сильных и слабых сторон, признанием достижений и ошибок. Но мы вместо этого убираем математику из числа обязательных для итоговой аттестации в форме единого государственного экзамена дисциплин
! 
Можно привести и другие примеры неэффективных и нерациональных решений, которые, кроме экономического ущерба еще и снижают доверие к государству. Для предотвращения этого необходимо проводить оценку эффективности государственных проектов и программ на разных стадиях их реализации. 
Считаем также необходимым предпринять меры по усилению контроля за деятельностью представителей власти на всех уровнях управления. Для представителей законодательной власти следует разработать механизм оценки результативности их деятельности, представителей исполнительной власти перевести на эффективные контракты.
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