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В стремительно развивающемся мире всё чаще приходится приспосабливаться к быстрому темпу жизни, к постоянной изменчивости человеческой природы, которая создаёт сложные для решения ситуации в бизнесе. При этом занятость, как параметр состояния рынка труда, является результатом взаимодействия субъектов рынка труда и постоянно нуждается в качественных и количественных изменениях. В условиях экономической трансформации многим предпринимателям приходится приспосабливаться, адаптироваться, экономить во всех сферах бизнеса. Свои позиции на рынке в условиях серьёзной конкуренции удержат лишь те организации, которые смогут найти новые возможности, нестандартные методы для выхода из критических ситуаций. Успешными будут те компании, которые будут инвестировать в исследования, разработки и внедрять инновации. Это станет хорошей возможностью для реализации инновационной стратегии, которая на данный момент является фундаментальной предпосылкой конкурентоспособности.

В условиях эпидемии COVID-2019, ощутимо наступление экономического кризиса, который создаёт негативные последствия для производства и реализации продукции. Ряд компаний потерял свою устойчивость на рынке, поэтому предпринимателям приходится приспосабливаться к сложившимся условиям, искать новые способы решения проблем в бизнесе. Разработка инновационной стратегии развития на микроуровне начинается с формирования принципов и стратегических целей, построения плана развития, стратегии и тактики реализации. На предприятии уточняются ресурсы – финансовые, производственные, человеческие и т.п., которые требуются для реализации инновационной стратегии. Далее проводится анализ экономического и инновационного состояния промышленного предприятия, определяется готовность промышленного предприятия к внедрению инноваций, проводится тестирование и анализ воздействия факторов внутренней и внешней среды на инновационное развитие промышленного предприятия. Важно определить конкретный вариант инновационной стратегии развития предприятия: революционный, эволюционный или инерционный. Индикаторами выбора, помимо этапа жизненного цикла промышленного предприятия, могут быть:

· цели и задачи, которые стоят перед управляющим (желаемый размер прибыли, уровень возврата на капитал, доля рынка, лидерство на рынке и т.п.);

· ситуация на рынках сбыта, наличие или отсутствие конкурентной среды;

· инвестиционные возможности, ситуация на рынках капитала и кредитования.

В условиях высокой волатильности на региональном и мировом рынке от скорости адаптации инновационной стратегии к изменяющейся внешней среде зависит не только успешность самой стратегии, но и способность промышленного предприятия справляться с трудностями, которые накапливаются во внешней и внутренней среде и могут, создав синергетический эффект, нанести существенный финансовый и производственный ущерб предприятию. Процесс разработки и реализации стратегии инновационного развития предприятия должен базироваться на следующих принципах:

· принцип инновационности – кардинальный пересмотр стратегий развития предприятия в части определения основных направлений для ориентации хозяйствующих субъектов на внедрение нововведений, что предполагает постоянный поиск и инициирование различных перспективных инновационных проектов;
· принцип двойственности – основывается на предположении, что внедрение инноваций, с одной стороны, приводит к совершенствованию технологии производства продукции и стимулирует процесс повышения её качества и конкурентоспособности, а с другой стороны, требует изменения профессиональных навыков сотрудников, что часто приводит к замене и сокращению численности персонала;
· принцип сбалансированности – предполагает изменение бизнес-процессов (всей продуктовой линейки либо части), что обеспечит большую устойчивость предприятия к изменениям и позволит избежать отказа от накопленного опыта и технологий, в той части, которую инновационная разработка касается только косвенно;
· принцип экономической целесообразности – осуществление предварительной оценки собственных возможностей предприятия и последствий реализации стратегии инновационного развития. 
Анализ отечественной и зарубежной литературы относительно определения инновационной стратегии представлен в таблице 1.
Таблица 1
Инновационная стратегия в понимании различных авторов
	Автор
	Страна
	Определение инновационной стратегии

	М. Кузнец, А. Заушкова
	Словацкая Республика
	Определение долгосрочных фундаментальных бизнес-целей, видов деятельности организации и необходимых ресурсов для достижения этих целей. Главной задачей становится ориентированность на своевременное внедрение инноваций. Инновационная стратегия должна основываться на вариативности, долгосрочности, системности, временном факторе и концентрации ресурсов и видов деятельности
.

	Б. Кац,

К. Шютте
	Словацкая Республика
	Заранее определенный план, регулирующий распределение ресурсов на различные виды инноваций для достижения общих корпоративных и стратегических целей предприятия. Система принятия решений, которая дает возможность понять, от чего следует отказаться и что необходимо изменить на предприятии, чтобы сосредоточиться на достижении будущих перспектив
.

	И.А. Хаюрова, Д.С. Валиев, В.А. Кожевников, 
Л.Ю. Картавых
	Россия
	Система взаимоувязанных целей и программ их достижения, представляющих собой комплекс научно-исследовательских, опытно-конструкторских, производственных, организационных, финансовых, коммерческих и других мероприятий, соответствующим образом организованных, оформленных комплектом проектной документации и обеспечивающих эффективное решение конкретной научно-технической задачи (проблемы), выраженной в количественных показателях и приводящей к инновации
.

	М.Ю. Махотаева, О.А. Фихтнер, О.В. Григорьева
	Россия
	Комплекс долгосрочных целей, обусловленных объективными потребностями регионального развития, приоритетные направления инновационного развития и механизмы, обеспечивающие достижение целей. При разработке стратегии инновационного развития основываются на следующих принципах:

1) идентификация текущего состояния инновационной сферы и потенциала инновационного развития;

2) необходимость достижения крупных целей, связанных с развитием инновационных секторов экономики;

3) достаточно протяжённый временной горизонт их реализации;

4) введение в действие организационных, ресурсных, инновационных факторов, обеспечивающих выполнение плана в целом и отдельных его этапов в установленные сроки;

5) наличие детально проработанного плана реализации целей, возможности их корректирования в случае изменения факторов внешней среды и целевых установок;

6) наличие научной методологии разработки и реализации стратегии
.

	Ю.И. Енин, Н.А. Подобед
	Беларусь
	Взаимосвязанный комплекс действий во имя укрепления жизнеспособности и мощи инновационного проекта по отношению к его конкурентам
.

	О.И. Ковтун
	Украина
	Стратегия, которая определяет логику бизнес-развития предприятия с целью обеспечения его долговременной конкурентоспособности и прибыльности в изменчивой рыночной среде. Она должна представлять собой инновационную бизнес-модель, которую будет избирать предприятие ко всем своим видам бизнес-деятельности для обеспечения их конкурентоспособности и прибыльности на основе инноваций во всех звеньях формирования потребительной стоимости как отдельно каждого продукта, так и совокупного бизнеса
.

	В.В. Французов,
А.В. Газеев
	Германия
	Созданные на протяжении десятилетий технологические и инновационные заделы, являющиеся главным источником экономического роста и благосостояния граждан; научно-технический, технологический и интеллектуальный потенциал, рассматриваемый в немецком обществе как национальное достояние, позволяющее стране обеспечивать мировое лидерство во многих областях знаний и социально-экономического развития
.


На основе анализа можно констатировать, что инновационная стратегия — это инновационная направленность предприятия в отношении выбора целей, методов и способов наиболее выгодного использования и развития инновационного потенциала предприятия. Именно в этом направлении дана его граница, определяющая потенциал инновационных стратегий, который может быть достигнут при оптимальном использовании всех источников инновационной стратегии. В качестве источников инновационной стратегии мы рассматриваем потенциальные возможности, навыки, знания, опыт, изобретения и инновации, которые доступны. Источники инновационных стратегий состоят из четырех взаимосвязанных модулей, а именно: банк изобретений, банк инновационных возможностей, база знаний, банк инноваций. На инновационную стратегию существенно влияют пять основных элементов: инновационный менеджмент, инновационный потенциал стратегии, нестандартное мышление, инновационный климат, организационная структура.

Исследование использования инновационных стратегий словацкими компаниями ставило задачу получения и интерпретации информации об использовании инновационных маркетинговых стратегий. Целью исследования было выявление готовности отдельных словацких компаний внедрять и использовать инновационные маркетинговые стратегии путем определения их ключевых элементов, работы с инновационными идеями и возможностями применения нестандартных подходов. Исследование проводилось на основе опроса 262 топ-менеджеров средних и крупных предприятий, действующих в Словацкой Республике. Большинство из них были опрошены с помощью онлайн-анкеты (82,3%), а с 17,7% топ-менеджеров проводилось личное интервью. Анализ отношения респондентов к инновационным стратегиям был следующим:

· респонденты не обращались к вопросу существования инновационных стратегий на предприятии – 29,6%;

· респонденты находятся на стадии исследования эффективности инновационных стратегий – 9,5%;

· респонденты находятся на стадии принятия решения о значимости инноваций для компании – 6,2%;

· респонденты стремятся внедрить инновационную стратегию в практику – 32,1%;

· инновационная стратегия уже существует на предприятии и успешно реализуется – 22,6%
.
Таблица 2
Оценка заинтересованности в использовании инновационных стратегий у респондентов

	Положительные моменты для оценки заинтересованности респондентов

	Фиксация инновационных идей для дальнейшего их использования
	Генерация инновационных идей в бизнесе с нуля
	Анализ инновационных идей в группе

	48,6%
	21,9%
	24,3%

	Моменты заинтересованности респондентов, требующие улучшения

	Незаинтересованность респондентов в фиксации инновационных идей
	Наличие системы рейтинга инновационных идей у респондентов

	6,4%
	8,3%


Согласно полученным данным, большинство респондентов расценивают существование инноваций как позитивное явление в деятельности предприятий. Однако есть ряд проблем, которые препятствуют реализации инновационных стратегий: отсутствие необходимых финансовых средств на инновации (45,2 %), отсутствие условий для поддержки развития инноваций (33,5 %), неэффективная работа с инновационными идеями (28,1 %). Исследование показало, что нет зависимости между используемой маркетинговой стратегией и готовностью бизнеса к реализации инновационных маркетинговых стратегий. Менеджеры по маркетингу придают большое значение двум элементам инновационной маркетинговой стратегии: продукту и нестандартному мышлению. Они осознают все преимущества нестандартного мышления по отношению к продукту, предполагающего формирование новых потребностей у новых групп потребителей. При этом важно нахождение баланса между потенциалом инноваций, предприятием и соответствующими факторами внутренней среды. Для создания инновационной стратегии необходимо провести оценку и анализ влияния внешней среды (социокультурной, экономической, технологической, политической и законодательной сфер жизнедеятельности); внутренней среды (собственные производственные ресурсы, структура и уровень развития предприятия); обратить внимание на производительность и удовлетворенность потребителей, максимизацию прибыли и улучшение рыночных позиций; оценить эффективность инновационной деятельности.

При создании модели инновационной стратегии необходимо соответствующим образом подобрать структурные элементы модели, чтобы показать значимость инноваций на предприятии (рис. 1). Разработка инновационной стратегии, по мнению многих авторов, предполагает определение миссии предприятия, определение стратегических целей, детальный анализ бизнес-среды (внутренней и внешней), формулирование стратегии, ее реализацию и последующую оценку.
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Рисунок 1.
Модель создания и реализации инновационной стратегии
Таблица 3
Методологический аппарат стратегического управления
 
	Виды предлагаемых методов
	Метод прогнозирования
	Концептуально-методологический инструментарий
	Метод инновационных графов

	
	Экспертный метод
	SWOT-анализ
	Метод S-кривых

	
	Имитационный метод
	Матрица BCG
	Метод J-кривых

	
	Проекционный тип сценария
	Матрица «product-technology»
	GAP-анализ

	
	Прогнозный тип сценария
	Анализ Портера
	-


При формировании различных вариантов стратегий может потребоваться использование информационных технологий, т.к. новые ИКТ-технологии оказывают сильное влияние на конкурентоспособность компаний. С внедрением инноваций связаны изменения в структуре управления, производства и занятости населения. Инновационные процессы влияют на изменение спроса экономики на рабочую силу, а изменения в структуре спроса на рабочую силу требуют корректировки в предложении рабочей силы
. Прямым следствием внедрения инноваций является изменение структуры занятости как в отношении образования, так и в отношении возраста и пола работников. Влияние инноваций на рынке труда можно рассматривать с двух точек зрения, а именно, как «эффект снижения» и «эффект компенсации» занятости (рис. 2). В случае «эффекта снижения» предполагается замена человеческого труда функциональностью оборудования, что приводит к сокращению численности рабочей силы, а в случае «компенсационного эффекта» занятости, предполагается, что инновации оказывают нейтрализующее воздействие на снижение занятости (появление новых продуктов или услуг, новых рынков приводит к созданию новых рабочих мест). Особая роль здесь отводится техническому прогрессу, информатизации и компьютеризации производства и услуг.

[image: image1.png]3aMeHa YemoBeue CKOTo Tpyaa

"3 et cHIpKeHIT" P
0GOpYZOBAHIEM

e e " DOpMIIPOBaAHIIE HOBEIX
Sdext KommeHcaryIr

pf\ﬁO‘IIE\I MecT





Рисунок 2.
Схема влияния внедрения инноваций на рынок труда

Инновации на предприятии в целом приводят к сокращению занятости, особенно среди работников с низкой квалификацией, или вызывают необходимость их обучения или перевода на другую работу (табл. 4).

Таблица 4
Примеры формирования новых рабочих мест как результат внедрения инноваций в различные сферы деятельности

	Вид экономической деятельности
	Профессии, утратившие прежнюю актуальность
	Требуемые новые профессии

	Финансовые услуги
	· Финансовый консультант
	· Эксперт по кибербезопасности

	Банковские услуги
	· Работники офисов

· Операционист

· Бухгалтер
	· Специалист по банковским приложениям
· Специалист по QR-коду

	Сельское хозяйство
	· Фермер

· Обвальщик-жиловщик
	· Оператор сельскохозяйственной техники и машин

· Технолог по изготовлению продуктов с белками неживотного происхождения

	Транспортные услуги
	· Работник почты
	· Специалист в области логистики

	Здравоохранение
	· Медицинский регистратор
	· Специалист по внедрению робототехники и искусственного интеллекта

· IT-врач

· Молекулярный биолог 

	Розничная торговля
	· Кассир
	· Специалист по Интернет-платежам


Важно обратить внимание на то, что внедрение инноваций в производственную, финансовую и другие сферы деятельности осуществляется в экономике нового типа, которая базируется на ускоренном развитии нематериальной сферы хозяйственной деятельности, т.е. той сферы, где формируется человеческий капитал и от которой зависит благосостояние человека и общества в целом. Таким образом, инновации, прежде всего, должны внедряться в социальную сферу и сферу занятости, в управление человеческими ресурсами. Алгоритм повышения благосостояния общества за счет внедрения инноваций представлен на рис. 3.
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Рисунок 3.
Алгоритм повышения благосостояния на основе внедрения инноваций

Повышенный спрос на новые технологии в производственном секторе приводит к росту занятости в кампаниях, создающих и внедряющих такие технологии. Это оказывает влияние на структуру рынка труда. Все более широкое распространение получает труд по созданию и распространению информации, по поддержанию и эксплуатации информационных ресурсов. В связи с внедрением инноваций на предприятиях появилось такое понятие, как лизинг персонала, который предполагает найм работников, входящих в штат рекрутинговых агентств, на условиях договора лизинга с данными агентствами. Распространяется также самозанятость населения (табл. 5). 
Таблица 5
Примеры результатов внедрения инновации в сфере занятости
	Внедрение инноваций в сфере занятости

	Технологическая направленность деятельности
	· Дистанционная работа (с использованием ИКТ).
· Использование роботов при производстве товаров и оказании услуг.
· Возникновение «гибридных» профессий (совмещение обязанностей специалистов разных профилей).

	Самозанятость


	· Индивидуальное предпринимательство.
· Ремесленная деятельность.
· Личное подсобное хозяйство.
· Агротуризм.
· Аренда имущества. 

	Информационный труд


	· Подготовка и оказание информационных услуг (обработка данных, программное обеспечение, связь, информационные системы и технологии).
· Ретроспективный поиск информации.
· Дистанционный доступ к удаленным базам данных.

	Лизинг персонала


	· Лизинг работников на ограниченный срок.
· Вывод персонала за штат.
· Подбор временного персонала.


К самозанятости относят занятость различными видами деятельности, связанными с производством продукции и оказанием услуг. Чаще всего самозанятость осуществляется по инициативе самого работника и может выступать в качестве первичной или вторичной занятости. Инновационная составляющая порой изменяет и организацию труда, в результате чего развивается занятость, связанная с режимами гибкого рабочего времени; занятость с нестандартными рабочими местами, надомным, дистанционным видом трудовой деятельности
. 
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