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Бизнес является важным институтом в обществе. Роль бизнеса является решающей в поставке товаров и услуг, в создании возможностей для трудоустройства, в повышении качества жизни и экономическом росте страны.
Следующее определение является попыткой дать ответ на вопрос, что такое бизнес: «Бизнес - это ни что иное, как человек или группа лиц, должным образом организованная для производства или распространения товаров или услуг»
. 
Исследование бизнеса - это изучение деятельности, связанной с производством или распределением товаров и услуг - покупка, продажа, финансирование, персонал и тому подобное.

Практически указанное выше определение верно, но в теоретическом смысле оно неверно. Прежде чем какие-либо действия могут быть рассмотрены в бизнесе, должны существовать как цель получения прибыли, так и риск потери. На наш взгляд, Гроунберг
 более точно определил бизнес как сложную «область торговли и промышленности, в которой товары и услуги создаются и распределяются в надежде на прибыль в рамках законов и нормативных актов».
Составляющие бизнес-среды:

· Поставщики

· Клиенты
· Маркетинговые посредники
· Конкуренты
· Общество
· Экономическое окружение
· Социальная и культурная среда
· Политическая и правовая среда.
«Ведение бизнеса 2020» является 17 выпуском ежегодного издания Группы Всемирного банка, которое производит оценку правовых норм, способствующих расширению предпринимательской деятельности, а также норм, ограничивающих ее. «Ведение бизнеса» использует количественные показатели, которые оценивают уровень благоприятности правовых норм для предпринимательской деятельности и защиты прав собственности, а также позволяют сопоставить данные для 190 стран, от Афганистана до Зимбабве, по мере их изменения с течением времени.

«Ведение бизнеса» проводит анализ правовых норм, применяемых в отношении частных предприятий по 12 областям их жизненного цикла. В этом году десять из этих областей были включены в совокупный рейтинг благоприятности условий ведения бизнеса. В их число входят:

· «Создание предприятий», 
· «Получение разрешений на строительство», 
· «Подключение к системе электроснабжения», 
· «Регистрация собственности», 
· «Получение кредитов», 
· «Защита миноритарных инвесторов», 
· «Налогообложение», 
· «Международная торговля», 
· «Обеспечение исполнения контрактов» 
· «Разрешение неплатежеспособности». 
«Ведение бизнеса» также измеряет «Наем рабочей силы» и «Заключение контрактов с правительством» – показатели, которые в этом году не входят в рейтинг.

Высокий рейтинг легкости ведения бизнеса означает, что нормативно-правовые условия более благоприятны для создания и функционирования местной фирмы. Рейтинг составляется путем измерения совокупных показателей по 10 темам, каждая из которых состоит из нескольких индикаторов, и оказывает равнозначный эффект на общий рейтинг страны. Рейтинги всех стран определяются по состоянию на май 2019 года.
В 2019 г. по рейтингу легкость ведения бизнеса 1 место занимает Новая Зеландия, 4 - Дания, 5 - Республика Корея, 6 – США.
В 2019 г. Армения заняла 47 место среди 190 стран в опубликованном Всемирным банком и Международной финансовой корпорацией рейтинге, расположившись между Бельгией и Словакии.

Как отмечается в новом докладе Группы Всемирного банка, темпы проведения регуляторных реформ в Европе и Центральной Азии остаются высокими. В 2019 году 19 стран региона в общей сложности провели 65 реформ, направленных на улучшение норм регулирования предпринимательской деятельности.

В 2018 году 19 из 24 стран региона провели в общей сложности 44 реформы, направленные на облегчение условий для ведения бизнеса. На долю региона приходится 17% от общего количества реформ (264), реализованных в мире. 
В 2008-2019 гг. в Армении произошли экономические изменения, которые в конечном итоге позитивно повлияли на рейтинг легкость ведения бизнеса. Если в 2008 г. страна занимала 50 место, то  в 2019 году страна занимает 47 место по рейтингу  легкости ведения бизнеса.
В течение 10 лет главной задачей Правительства была разработка механизмов улучшения делового климата, внедрение инструментов стимулирования иностранных инвестиции в разные секторы экономики РА. 
Как показывают данные, приведённые в Таблице 1, в 2019 году в нашей стране были проведены 6 и в 2020 году 4 экономических реформы, которые позволили улучшить позицию страны по стимулированию инвестиционных потоков и созданию благоприятного делового климата.
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Рисунок 1. 
Легкость ведения бизнеса в Армении, 2008-2019 гг. 

Таблица 1
Позиции, занимаемые в рейтинге Армении

	Страна
	Место в рейтинге (1–190)
	Показатель легкости ведения бизнеса (0–100)
	Количество проведенных реформ

	
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020

	Армения
	47
	73,2
	74,5
	6
	4


Армения упростила процедуру регистрации предприятий посредством отмены регистрационного сбора. В дополнение к этому она упростила систему налогообложения посредством объединения в единый налог на доход всех социальных взносов от работодателей и работников, а также индивидуального подоходного налога.

В условиях рыночной экономики инвестиции играют важную роль в обеспечении устойчивого экономического роста. Инвестиции позитивно влияют на ряд макроэкономических показателей: сокращение безработицы, создание новых рабочих мест, модернизацию и реструктуризации производства, урегулирование платежного баланса и других показателей.

Армянская экономика в значительной степени зависит от внешней торговли, Армения прилагает значительные усилия для привлечения прямых иностранных инвестиций. Правительство Армении проводит политику открытых дверей с режимом наибольшего благоприятствования и осуществляет правовую защиту иностранных инвестиций. Закон «Об иностранных инвестициях»
 обеспечивает благоприятную бизнес-среду для иностранных инвестиций, разрешает неограниченное участие иностранного капитала в армянских предприятиях и обеспечивает их защиту.

Иностранные инвесторы имеют право осуществлять инвестиции посредством:

· Создания компании, полностью принадлежащей иностранному владельцу (в том числе представительства, филиалы и отделения), или приобретения существующей компании;

· Создания нового совместного предприятия с участием армянских компаний или граждан или приобретения акций существующей компании;

· Приобретения различных видов ценных бумаг;

· Получения разрешений на использование земли или концессионного соглашения для использования природных ресурсов Армении с участием армянских компаний или граждан;

· Приобретения иных имущественных прав.
По данным Центрального банка Армении, общие инвестиции в Армении увеличились с 688,15 млн. долл. США в 2018 году до 1,119 млрд. долл. В 2019 г. При этом прямые иностранные инвестиции в 2019 году увеличились всего лишь на 0.34 млн. долл. и составили 254,48 млн. долл. США (таблица 2). 
Таблица 2
Прямые иностранные инвестиции по секторам (млн. долл. США) 
 
	Вид деятельности
	2018г.
	2019г.
	Абсолютное изменение



	
	Чистые потоки ր19
	Чистые потоки 19
	

	
	Общие инвестиции
	В том числе прямые


	Общие инвестиции
	В том числе прямые


	Общие инвестиции
	В том числе прямые 


	Общие
	688,15 
	254,15 
	1 119,77 
	254,48 
	431,62 
	0,34 

	 в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Растениеводство и скотоводство, охота и сопутствующие услуги
	3,78 
	5,39 
	2,24 
	2,73 
	-1,54 
	-2,66 

	Добыча металлической руды
	-22,84 
	0,33 
	3,35 
	3,33 
	26,19 
	3,00 

	Горнодобывающая и другие отрасли
	-72,75 
	22,98 
	17, 21 
	-4,45 
	89,96 
	-27,43 

	Смежные виды деятельности горнодобывающей промышленности
	40, 08 
	40,18 
	 
	 
	-40,08 
	-40,18 

	Производство напитков
	7,43 
	6,51 
	8,02 
	-0,37 
	0,59 
	-6,89 

	Производство недрагоценных металлов
	25,88 
	13,95 
	-28,64 
	-14,43 
	-54,52 
	-28,38 

	Поставка электроэнергии, газа, пара и кондиционера
	63,55 
	99,11 
	326,20 
	88,19 
	262,65 
	-10,92 

	Наземная транспортная деятельность и транспортировка по трубопроводам
	1,93 
	1,14 
	3,41 
	2,32 
	1,48 
	1,18 

	Связь, коммуникации
	-2,60 
	2,36 
	-29,85 
	-15,40 
	-27,25 
	-17,76 

	Финансовое посредничество, помимо страхования и пенсионного страхования
	630,61 
	72,55 
	753,51 
	132,76 
	122,89 
	60,21 

	Операции с недвижимостью
	22,87 
	28,11 
	34,18 
	19,14 
	11,31 
	-8,96 

	Другие виды деятельности
	-7,29 
	-57,85 
	17,01 
	10,37 
	24,30 
	68,21 


Исследуя динамику чистых прямых иностранных инвестиций в последние годы, следует отметить, что инвестиции были сделаны в основном в трех основных областях: «финансовое посредничество», «электричество, газ, пар и воздухоснабжение» и «добыча полезных ископаемых». 
Таблица 3
Прямые иностранные инвестиции по странам (млн. долл. США)

	 Страны

 
	2018 г.
	2019 г.
	Абсолютное изменение



	
	Чистые потоки ր19
	Чистые потоки 19
	

	
	Общие инвестиции
	В том числе прямые
	Общие инвестиции
	Общие инвестиции
	В том числе прямые
	Общие инвестиции

	Общие
	688,2 
	254,1 
	1119,8 
	254,5 
	431,6 
	0,3 

	 в том числе:
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Российская федерация
	146,4 
	162,2 
	197,4 
	55,0 
	51,0 
	-107,2 

	Кипр
	38,4 
	30,1 
	42,0 
	20,3 
	3,7 
	-9,8 

	Нидерланды
	-66,6 
	-71,0 
	-88,1 
	5,5 
	-21,5 
	76,5 

	Люксембург
	25,3 
	8,7 
	130,8 
	24,8 
	105,5 
	16,1 

	Соединенные Штаты
	59,0 
	50,1 
	15,7 
	21,5 
	-43,3 
	-28,6 

	Аргентина
	-17,7 
	7,5 
	1,3 
	17,7 
	19,0 
	10,3 

	Другие страны:
	453,6
	-26,7
	582,2
	35,3
	128,6
	62,1


По данным Центрального Банка РА, в 2019 годы основными инвесторами в экономику Армении являются Россия (197,4 млн. долл.), далее следуют Кипр (42 млн. долл.), Люксембург (130.8 млн. долл.), Соединенные Штаты (15.7 млн. долл.), Аргентина (1.3 млн. долл.), и другие страны (582,2 млн. долл.). Россия несмотря на снижение инвестиций в экономику РА (в 2019 г. до 55 млн. долл. США) продолжает оставаться крупным инвестором в Армении в 2019 году. 
Чтобы создать развитую и сильную экономику, прежде всего, необходимо создать благоприятную и привлекательную инвестиционную среду, которая является основной гарантией привлечения инвестиций и обеспечения долгосрочного экономического роста.

Благоприятный инвестиционный климат способствует частным инвестициям и экономическому росту, создавая возможности для инвестиций частного сектора, создания рабочих мест и достижения долгосрочного успеха в бизнесе.
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